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برگزاري سمينار 
بيمه جامع عمر و پس انداز 

بيمه آسيا

عضو هيئت مديره 
و معاون مالي و اداري:

شوراي 
طرح و برنامه 

بيمه آسيا 
تشكيل شد

تيم مديريت  بيمه هاى آتش سوزى 
قهرمان مسابقات 

جام آزادسازى خرمشهر شد

راهكارهاى صرفه جويى در مصرف برق شاگردان ممتاز كاركنان بيمه آسيا

طبق برآورد بانك جهانى: 
خسارات سالانه حوادث رانندگى در 

ايران 4 هزار ميليارد تومان است

زلزله سى چوان پايه هاى سست 
صنعت بيمه چين را لرزاند
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بيمه آسيا با 285 مركز درمانى
 در سراسر كشور قرارداد 

منعقد كرده است

تعيين حق بيمه خودروها با توجه به
 ضريب ايمنى آنها در مقابل سرقت

10 

8 



  نشريه داخلي بيمه آسيا   شماره 91   خرداد و تير 1387

در  كاركنان  همفكـرى  و  مشاركت  ضـرورت  و  اهميـت 
سازمان هاى امروزى مانند هواى تنفسى براى يك موجود 
لحاظ  به  انسانى  نيروى  است.  ماهى  براى  يا آب  و  زنده 
نوآورى  و  خلاقيت  انديشه،  و  فكر  قدرت  از  برخوردارى 
محسوب  سازمـــان  هــر  دارايى  مهمترين  و  بزرگترين 
مى شود، چراكه هرگونه بهبود و ارتقاء در سيستم هاى فنى 
و سازمانى توسط همين سرمايه مهم انجام مى شود و هر 
سازمان و مديريتى، بتواند از اين سرمايه هاى نهفته ـ كه 
مستهلك  نه  زياد  مصـــرف  اثر  در  منابع  ساير  برخلاف 
مى شود و نه كاهش مى يابد، بلكه تواناتر و فعال تر مى شود 
ميسر  توسعه  و  رشد  امكان  اندازه  همان  به  ببرد  بهره  ـ 

خواهد داشت. 
از  اتخاذ شده  به سياست هاى  توجه  با  و  اساس  بر همين 
كاركنان  بر مشاركت  مبنى  مــديريت شــــركت،  سوى 
مشتريان و نمايندگان در ارايه نقطه نظرات و تصميم گيرى ها 
نمايندگان  و  تمامى همكاران محترم  از  نظرات؛  اجراى  و 
گرامى انتظار مى رود با مشاركت و ارايه پيشنهادهاى خود 
در فراخوان هايى كه از سوى اين رسانه انجام مى شود، ما 
وضعيت  ارتقاء  و  پيشنهادها  نظام  كردن  اجرايى  در  را 

سازمان در زمينه هاى مختلف يارى نمايند.
بيشترى  اولويت  از  كه  اساسى  و  مهم  مقولات  از  يكى 
است، «چگونگى  برخـــوردار  به سـاير مسـائل  نسـبت 
ارايه سيمايى آراسته، شفاف و زيبا از شركت به جامعه» 

مى باشد.
براى  كار  محيط  فضاى  در  آرامش  و  آراستگى  بحث 
كارمند و به ويژه مشترى، اهميت خاصى در شركت هاي 
ساختمان  داخل  ظاهر  نماى  دارد.  بيمه ها  و  بازرگانى 
امكانات رفاهى و اطلاع رسانى در زمان صدور و پرداخت 
خسارت از جمله مواردى است كه مى توان در مورد آنها 
اظهارنظر كرده و در جهت رفع برخى از عوامل كه مانع 
ارايه چهـــره اى شايسته و در خور شأن دومين شركت 
بيمه اى كشور به مردم است، اقدام نمود. البته همگان بر 
ابتدا  از  بيمه آسيا  كه شركت سهامى  واقفيم  موضوع  اين 
تاكنون در ميان مخاطبان و آحاد مردم جامعه، جايگاه و 
اين  عنوان  و  نام  از  بيمه گذاران  و  دارد  شايسته  اعتبارى 
شركت به خوبى ياد مى كنند و اين امر در سايه تلاش و 
زحمات تك تك دست اندركاران و متوليان شركت به ويژه 
شده  حاصل  خدوم  و  زحمتكش  كارشناسان  و  كاركنان 
جلب  و  وضعيت  اين  ارتقاء  و  حفظ  براى  ولى  است. 
دو  تلاشى  و  سعى  كشور  سطح  در  مشتريان  رضايت 
چندان لازم است تا در اين فضاى رقابتى به ويژه پس از 
به  احسن  نحو  به  بتوانيم  دولتى،  شركت هاى  واگذارى 

وظايف خود عمل نمائيم.
شما همكاران ارجمند، نمايندگان صديق و فعال، و تمامى 
بيمه گذاران محترم مى توانيد از طريق تلفن، نمابر، ايميل و 
ارسال نامه نسبت به اعلام نقطه نظرات خود اقدام فرماييد.

تلفن: 7ـ88900076
نمابر: 88900078

تلفن گويا: 88900075
pr@bimehasia.ir :ايميل روابط عمومى

نشانى: تهران ـ تقاطع خيابان هاى سپهبد قر نى و آيت اله 
طـالقانى ـ شمـاره 104 ـ ساختمـان شماره يك بيمه آسيا  
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 اخباربيمه آسيا

يادداشت 

فراخوان مشاركت 

شوراى طرح و برنامه بيمه آسيا تشكيل و اولين جلسه 
آن به رياست معاون مالى و ادارى شركت برگزار شد.

محمد ابراهيم تحسيرى، عضو هيئت مديره بيمه آسيا و معاون مالى و 
ادارى، در اين رابطه گفت: شوراى طرح و برنامه بيمه آسيا با هدف اعمال 
سياست گذارى و اظهارنظر در امور برنامه ريزى، تشكيلات و روش ها 
مهندسى سيستم ها و خدمات ماشينى، آموزش و پژوهش، روابط  عمومى 

و تبليغات، حفاظت، انتظامات و تحول ادارى، تشكيل شده است.
عضو هيئت  مديره بيمه آسيا افزود: اين شورا كه تحت سرپرستى معاونت 
احمـدزاده  اصـلى شـامل حميـد  داراى 5 عضـو  و  ادارى  و  مـالى 
شهروز  و  تاجيك  حميد  نصيرى پور،  على  تحسيرى،  محمدابراهيم 
مجيدى است، وظايف بررسى، اظهارنظر و تأييد و شناسايى موانع، ارائه 
پيشنهادات و راهكارها و تدوين برنامه هاى كوتاه مدت، ميان مدت و 
بلندمدت شركت را برعهده دارد. همچنين توسعه فرهنگ برنامه اى و 
بهره ورى و نهادينه  كردن آن در مديريت هاى شركت به منظور رشد 
بهبود و ارتقـاى سطح بهـره ورى، ايجاد شرح وظايف و پست هاى 
سازمانى، طرح طبقه بندى مشاغل و تعيين سطوح شغلى شركت مطابق 

با استاندارد و ضوابط موجود، از ساير وظايف شوراى طرح و برنامه است.
تحسيرى، تدوين آيين نامه هاى داخلى مورد نياز شركت به ويژه در 
بخش هاى امـور ادارى، آمـار، آمـوزش، امور شعب و نمـايندگان 
خدمـات  ماشينى، تشكيـلات و روش ها، تبليغـات و روابط عمـومى 
حفاظت و انتظامات و نظام مند كردن اين امور در شوراهاى فرعي 

را از ديگر فعاليت هاى شوراى طرح و برنامه بيمه آسيا دانست.
خود  سخنان  از  ديگرى  بخش  در  شركت،  ادارى  و  مالى  معاون 
اظهار داشت: از اين پس، محورها و اولويت هاى پژوهشى شامل 
برنامه هاى عملياتى پژوهشى، همايش ها، گردهمايى ها و فناورى 
در قالب سياست هاى مصوب شركت، همچنين فرآيندهاى مربوط 
كارگروه هاى  ايجاد  از طريق  مختلف  حوزه هاى  در  كار  انجام  به 
تخصصى، توسط اعضا، كارشناسان متخصص و مشاوران بررسى 
و مشخص خواهد شد و نظرات اين شورا، به هيئت  مديره شركت 

و مديريت عامل ارائه مى گردد.
گفتني است تاكنون شوراهاي آموزش، IT و تبليغات، تشكيل و 

فعاليت آنها آغاز شده است.

شوراى طرح و برنامه بيمه آسيا تشكيل شد

برگزارى سمينار بيمه جامع عمروپس انداز بيمه آسيا

سمينـار بيمـه جـامع عمـر و پس انـداز 
با حضـور محمـود خسـروى  بيمه آسيـا 
معاون وزير ارتباطات و فناورى اطلاعات 
مديره   هيئت   مهمـانى عضـو  اسمـاعيل 
و مصطـفي شمس معـاون مـديرعـامل 
بيمـه  آسيا، جمعى از مديران ارشد مركز 
تحقيقات مخابرات ايران، سازمان تنظيم 
ارتباطات  راديويى،  ارتباطات  و  مقررات 
سيار، بيمه آسيا و كاركنان مركز تحقيقات 
مخـابرات ايـران در محـل اين مـركـز 

برگزار شد.
به گزارش روابط عمومى بيمه آسيا، عباس اسلامى 
مدير بيمه هاى عمروپس انداز بيمه آسيا در سخنانى 
با اشاره به بند چهارم فرمان ده ماده اى تحول در 
صنعت بيمـه رياست محترم جمهورى با عنوان «توسعه بيمه هاى عمر به منظور بالا بردن رفاه اجتماعى» بيمــــه نامه جديد «جامع 
عمروپس انداز بيمه آسيا» را به شكلى تفصيلى براى مدعوين تشريح كرد و گفت: خصوصيت اصلى طرح جديد اين است كه در صورت 
فوت بيمه  شده، علاوه بر سرمايه بيمه فوت، مبلغ پس انداز بيمه نامه تشكيل شده نيز به بازمانده پرداخت مى  شود. همچنين سرمايه بيمه 
فوت و حق بيمه سالانه متناسب با شرايط اقتصادى و نيازهاى بيمه اى به انتخاب و اختيار بيمه گذار طى سال هاى آينده قابل افزايش است 

و با سود 15 درصد به همراه مشاركت در منافع محاسبه مى شود.
وى در ادامه افزود: پوشش بيمارى هاى خاص و صعب العلاج عرضه شده در اين بيمه نامه تا سقف 30 درصد خطر بيمه فوت تعيين شده 
است. همچنين پوشش تكميلى حادثه در اين بيمه نامه تا سه برابر پوشش خطـــر فوت ارائه مى شود؛ به عبارتى چنانچه بيمه گذارى براى 
خود پوشش تكميلى خطر فوت را خريدارى كند علاوه بر سرمايه عمر، اندوخته بيمه نامه به همراه سرمايه تكميلى بيمه حادثه نيز به او 

پرداخت مى شود.
مدير بيمه هاى عمروپس انداز بيمه آسيا تأمين اقساط پرداخت نشـده از محـل ذخيره بيمه نامه، شفافيت حسـاب دهى به بيمـه گذاران و 
امكان اخذ گزارش و رهگيرى وجوه پرداختى و مانده ذخيره رياضى و ارزش بازخريد در هر مقطع از طريق اينترنت و پرداخت وام به 

بيمه گذار يا امكان برداشت از محل ذخيره بيمه نامه را از ديگر ويژگى هاى بيمه جامع عمروپس انداز بيمه آسيا ذكر كرد.
وى در پايان متذكر شد كه متقاضيان اين نوع بيمه نامه در ســـراسر كشـور مى توانند جهت دريـافت اطلاعات بيشـتر به يكصد شعبه 

1500 نـمـاينـدگى و يـا سـامـانـه اينـتـرنتـى بيمـه  آسيـا (www.bimehasia.com) مراجعه كنند.

دوره  سيزدهمين  آموزش  و  آمار  تحقيقات،  مديريت 
اجتماعات  سالن  در  را  نمايندگى  متقاضيان  آموزشى 

ساختمان شماره يك بيمه آسيا برگزار كرد.
در اين دوره آموزشى دو هفته اى كه با حضور 40 تن از متقاضيان 
نمايندگى تشكيل شد، دروس بيمه هاى بازرگاني در قالب 5 واحد 

درسى به مدت 90 ساعت ارائه گرديد.

همچنين در اين دوره، متقاضيان نمايندگى دروس اصول بيمه و 
مديريت ريسك، بيمه هاى اموال و مسئوليت، بيمه هاى اشخاص 

و اصول بازاريابى را فرا گرفتند.
براى  نمايندگان  امور  مديريت  سوى  از  دوره  اين  آزمون  نتايج 
سازمان  اين  به  مركزى  بيمه  آزمون  در  شركت كنندگان  حضور 

اعلام خواهد شد.

برگزارى سيزدهمين دوره آموزشى متقاضيان نمايندگى در بيمه آسيا

همزمان با سالگرد ارتحال بنيانگذار جمهورى اسلامى 
ايران، حضرت امام خمينى (ره) تيم كوهنوردى بسيج 

بيمه آسيا به قله زيباى سبلان صعود كرد.
در اين صعود دو روزه، اعضاى تيم كوهنوردى بسيج بيمه آسيا پس از 

كوهپيمايى، بر فراز قله زيباى مخروطى شكل سبلان ايستادند.

گفتنى است قله سبلان با ارتفاع تقريبى 4811 متر در شمال غربى 
استان اردبيل قرار دارد كه از جبهه شمالى توسط چند يخچال محصور 
دره  و  آبگرم  دهانه سبلان، چشمه هاى  زيباي  درياچه  است.  شده 
ويژه  به  مسافران  براي  منطقه  اين  جاذبه هاى  جمله  از  شيروان، 

توريست هاى خارجى است.

صعود به قله
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 اخباربيمه آسيا

تيم مديريت بيمه هاى آتش سوزى 
بيمه آسيا در رسانه هاقهرمان مسابقات جام آزادسازى خرمشهر شد

بهار 87

 
 18 از  بيش  بيمه آسيا  هيئت مديره:  عضو  مهمانى،  اسماعيل    

ميليارد ريال خسارت پرداخت.
خبرگزارى ها: ايرنا، ايسنا، موج، اقتصادى ايران، فارس، بينا و واحد 

مركزى خبر
روزنامه ها: جهان اقتصاد، ابرار اقتصادى، حيات نو، هدف و اقتصاد 
عصر اقتصاد، اقتصاد پويا، توسعه، پول، كيهان، فرهنگ آشتى، راه 

مردم و تفاهم 

   زائران حرم حضرت امام خمينى (ره) تحت پوشش بيمه قرار 
مى گيرند.

خبرگزارى ها: ايرنا، ايسكانيوز، بينا و واحد مركزى خبر
روزنامه ها: جهان اقتصاد، ابرار اقتصادى، حيات نو، عصر اقتصاد 

توسعه، اقتصاد پويا، پول، اطلاعات، آفرينش و تفاهم

   تماشاگران ديدار تيم هاى ابومسلم خراسان و استقلال تهران 
تحت پوشش بيمه حوادث بيمه آسيا قرار گرفتند.

خبرگزارى ايسنا

   شماره جديد فصلنامه آسيا منتشر شد.
خبرگزارى : بينا

اقتصاد  اقتصاد، صبح  اقتصاد، حيات نو، دنياى  روزنامه ها: جهان 
عصر اقتصاد، اقتصاد پويا، تفاهم و توسعه

   طـرح جديد بيمه  نامه عمروپس انداز بيمه آسيا در شيراز به طور 
رسمى معرفى شد.

روزنامه خبر جنوب شيراز ، شنبه 87/1/31 ، صفحه 7 

تقدير و تشكر 
جمعى از بيمه گذاران شعبه بيمه آسيا در اردبيل با درج آگهى 
در هفته نامه هاى «آواى مردم» و «صبح سبلان» از زحمات 
و تلاش هاى رئيس و كاركنان اين شعبه براى ارايه خدمات 

شايسته به آنها، قدردانى كردند.

اخبار كوتاه
برگزارى دوره آموزشى مفاهيم 

و الزامات مديريت كيفيت
دوره آموزشى مفاهيم و الزامات مديريت كيفيت در راستاى 
نگهـدارى سيسـتم مـديريت كيفيت مطـابق استـاندارد 

2000 ـ ��� 9001 برگزار شد.
اين دوره آموزشى با هدف ارتقاى سطح دانش و آگاهى مديران 
و كـاركنان شركت و با همكارى مشاور سيستم در امور كيفيت 
ساختمان  آموزش  سالن  در  بيمه آسيا  مرتبط  مديريت هاى  و 

شماره يك تشكيل شد.
سه  در  مذكور  آموزش  دوره  پايان  گواهى نامه  است  گفتنـى 
سطح مديران، رؤساى ادارات و كارشناسان به شركت كنندگان 

اعطا شد.

افزايش رضايت مندى مشتريان بيمه آسيادر خوى

در  اربـاب رجوع  ميزان رضـايت مندى  نظرسنـجى  نتـايج 
دستگاه هاى اجـرايى حاكى از افزايش سطح رضايت مندى 

آنها از عملكرد شعبه بيمه آسيا در شهرستان خوى دارد.
تحول  و  انساني  منابع  دفتر  توسط  كه  بررسى هايى  براساس 
اداري استانداري آذربايجان غربي انجام شده است، بيمه آسيا در 
خـوى توانست، در ميان 46 دستگاه اجـرايى، رتبه چهـارم را 

كسب نمايد.
از  شعبه خوى،  پرتلاش  و  ساعى  همكاران  به  تبريك  ضمن 
خداوند متعال، آرزوى توفيق و كسب موفقيت هاى بيشتر آنها 

را داريم.

تشكيل كارگروه بيمه هاى درماني 

هـزينه هاى  به  رسيدگى  شرايط  بهينـه سازى  كارگـروه 
فنى  معـاون  ادارى،  و  مـالى  معاون  حضـور  با  درمانى، 
مديرعامل در بيمه هاى اشخاص و مسئوليت و مسئولان 

مديريت بيمه هاى درمانى تشكيل شد.
در اين كارگروه كه با هدف بهبود و ارتقاى رسيدگى به هزينه هاى 
درمانى همكـاران و خـانواده هاى آنها بـرگزار شده است، درباره 
مشكلات  مطرح شده مباحثي ارائه و تصميم هايى در اين زمينه 

اتخاذ خواهد شد.

شوراي امر به معروف و نهي از منكر برگزار مى كند
شعبانيه بزرگ  مسابقه 

و  رجب  ماه هاى  مباركه  اعياد  رسيدن  فرا  با  همـزمان 
شعبان، شوراى امر به معروف و نهى از منكر بيمه آسيا با 
شـركت  بسـيج  پايگاه  سياسى  عقيدتى  واحد  همكارى 
مسابقه بزرگ شعبانيه را با موضـوع عـوامل استحـكام 

خـانواده از ديـدگاه قـرآن بـرگزار مى كند.
بيمه آسيا هدف  منكر  از  نهى  و  معروف  به  امر  دفتر شوراى 
از برگزارى اين دوره از مسابقات بزرگ شعبانيه را توجه به 

كانون اجتماعى خانواده، اعلام كرده است.
بر اين اساس، سؤال هاى اين مسابقه از سوره هاى مباركه نبأ 
روم، نور، اعراف، تحريم، نساء، بقره و مائده استخراج شده است 
كه همكاران پس از تكميل پاسخنامه مربوطه، بايسـتي آن را 
در  واقع  شـورا  اين  دفتـر  به   1387/5/15 تاريخ  تا  حداكثر 

ساختـمان مـركزى شـركت، طبقـه چهـارم ارسال نمايند.

تيم اول تيم دوم تيم سوم

رسـيدن  فرا  با  همـزمان 
سـالـروز  خـرداد،  ســوم 
يك  خرمشهر،  آزادسـازى 
گل كوچـك  مسابقات  دوره 
مقاومت  پـايگاه  سـوى  از 

بسيج بيمه آسيا برگزار شد.
در اين دوره از مسابقات كه با حضور 
مختلف  مديريت هاى  از  تيم   19
شركت و در قالب 4 گروه برگزار شد 
پس از بازى هاى مقدماتى، چهار تيم 
خــدمات (ج)، خســارت جنـــوب  

آتش سوزى و امور مالى به مرحله يك چهارم نهايى راه يافتند.
در اين مرحـله تيم خدمات (ج) با شـكست تيم خسـارت جنوب در 
ديدار رده بندى، مقام سـومى مسـابقات جام آزادسازى خرمشهر را 
كسب كرد. در ديدار نهايى نيز تيم هاى آتش سوزى و امور مالى به 
مصاف هم رفتند كه در پايان تيم مديريت آتش سوزى مقام قهرمانى 

را بدست آورد و بر سكوى اول ايستاد.
مسعود سيفى، حسين بابايى، احمد شمس، حسين رنجبر و محمد 
على و  داشتند  عضويت  آتش سوزى  مديريت  تيم  در  وليدآبادى 
داشت.  برعهده  را  مذكور  تيم  سرپرستى  مقدم  شفيعى   اصغر 
اعضاى تيم امور مالى را سعيد شريفى، مصطفى شمشاد، سيدعلى 

و  مى دادند  تشكيل  محمدزاده  مهدى  و  قويدل  بهزاد  موسوى، 
حميد كرمى سرپرستى اين تيم را عهده دار بود. 

مهدى هداوند، مهدى اردستانى، حامد غلامى، جواد سليمانى زاده 
و حجت اله ملكى در تركيب تيم خدمات (ج) به سرپرستى محمد 

مولوى حضور داشتند. 
همچنين محمد اسماعيلى، تولا افشارى، عبدالحميد خان احمدى 
و على اكبر محمودلو اعضـاى شـوراى برگـزاركننده اين دوره از 

مسابقات بودند.
گفتنـي است جام اخلاق اين دوره از مسـابقات به تيـم انجمن 

صنفي اهداء شد.

روحانيون ستاد  و  آموزش  كميته هاى  نشست مشترك 
احياء امر به معروف و نهى از منكر در دفتر هيئت مديره 

بيمه آسيا برگزار شد.
در اين جلسه، اسماعيل مهمانى، رئيس شوراى امر به معروف و نهى از 
منكر بيمه آسيا ضمن ارايه گزارشى از نحوه عملكرد اين شورا در سال 
گذشته، گفت: متعاقب صدور بخشنامه حجاب و عفاف، اين شورا با 
برگزارى جلسات كارشناسى متعدد اقدام به تهيه و تنظيم دستورالعمل 
براى اجراى صحيح حجاب اسلامى در سطح شركت نمود. برگزارى دو 
مسـابقه بزرگ قـرآنى با هدف ترويج حجاب اسلامى، اهداى خون 
برگزارى مناسبت ها و مراسم هاى سوگوارى، قرائت زيارت عاشورا در 
ابتداى هر ماه، توزيع بروشورهاى امر به معروف در شركت، برگزارى 20 
دوره قرائت قرآن در چهار گروه 120 نفره، برگزارى مراسم ويژه روز زن 
و اهداى جايزه به خواهران همكار داراى حجاب كامل، شناسايى 50 تن 
از همكاران به عنوان معتمدين امر به معروف و معرفى آنها به ستاد 
احياى امر به معروف و نهى از منكر، درج مطالب و احاديث با موضوع 
امر به معروف در نشريه هاى درون سازمانى و برون سازمانى شركت و 

تـوزيع آنها در سـراسر كشور و پيگيـرى براى تذكر لسـانى از ديگر 
فعاليت هاى شوراى امر به معروف و نهى از منكر بيمه آسيا مى باشد.

در ادامه حجت الاسلام و المسلين مهاجرى، نايب  رئيس و قائم مقام 
كميته آموزش و روحانيون ضمن تقدير از خدمات ارائه شده توسط 
شوراى امر به معروف و نهى از منكر بيمه آسيا، اظهار اميدوارى كرد 

كه در سال هاى آينده شاهد ديگر موفقيت هاى اين شورا باشيم.
آيت اله عالمى، رئيس كميته آموزش و روحانيون ستاد احياء امر به 
معروف و نهي از منكر نيز به تشريح اهميت و توجه امر به معروف 
و نهى از منكر در جامعه اسلامى پرداخت. وى گفت: فلسفه امر به 
خود  همنوع  دوستدار  كه  كسى  هر  است.  انسان دوستى  معروف، 
باشد، سعى مى كند او را از آلودگى در دنيا و عقبى در آخرت برهاند 
و چنين كسى، سعى مى كند همنوع خود را از بركات دنيا و پاداش 

و بهشت جاويدان آخرت بهره مند كند.
در پايان اين جلسه، آئين نامه جديد كميته آموزش و روحانيون به طور 
كامل مورد بحث و تبادل نظر قرار گرفت و بندهاى آن توسط اعضاى 

جلسه، تصويب شد.

برگزارى نشست كميته آموزش و روحانيون 
ستاد احياء امر به معروف و نهى از منكر
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 اخباربيمه آسيا

بيمه آسيا با 285 مركز درمانى در سراسر كشور  
قرارداد منعقد كرده است 

انا الله و انا اليه راجعون 

با كمال تأسف مطلع شديم چند تن از همكارانمان در 
غم فراق عزيزانشان به سوگ نشسته اند. براى عزيزان 
از دست رفته آمرزش و مغفرت و براى بازماندگان آنها 

صبر و سلامت آرزو مى كنيم.
    خانم مقيسه (اداره صدور باربرى) در غم فقدان پدر

    آقاى عليرضا فرجامى، در غم فقدان پدر
    آقاى غلامعلى مهيار (اداره دبيرخانه) در غم فقدان برادر
    آقاى حسن فاضلى مقدم (دفتر حقوقى) در غم فقدان پدر

قاسم  قدسى  احمد  همكارمان  درگذشت  تأسف،  نهـايت  با 
آبادى (شعبه تنكابن) و همكار بازنشسته  حسينعلى عروجى 
را به خـانواده هاى ايشان تسليـت مى گـوييم. از خـداوند متعال 
به  ايشان  براى خـانواده  و  مغفرت  و  دو عزيز، رحمت  آن  براى 
ويژه همكـارانمان محسـن و قـاسم عـروجى صبـر و سـلامت 

داريم. مسئلت 
همچنين مطلع شديم، همكار بازنشسته  سيدعلى خسروى اصل 
پدر ليلا سادات خسروى اصل (همكار شعبه كرج) به رحمت ايزدى 

پيوسته است.
از  اصل،  خسروى  خانم  ويژه  به  ايشان  خانواده   به  تسليت  ضمن 

خداوند بزرگ آرزوى صبر و سلامتى براى بازماندگان مى نماييم.

اطلاعيه شركت توزيع نيروى برق تهران

مدير منطقه برق فردوسى طى نامه اى به شركت بيمه
 آسيا، خـواستار مـديريت صحيح مصرف انرژى برق در 

كليه ساختمان ها و اداره هاى تابعه شد.
در اين نامه آمــده است: با توجه به شرايط خشكسالى 
تابستان سال جارى و كمبود احتمالى توليد برق براى 
جلوگيرى از هرگونه خاموشى احتمالى، انجام اقداماتى 
كليه  در  برق  انرژى  مصرف  مــديريت صحيح  براى 
نظر  به  امرى ضــرورى  دولتى  ارگان هاى  و  نهـادها 
مى رسد، بنابراين اميدواريم با استفاده منطقى از انرژى 
و كـاهش هـزينه هاى مصـرف انرژى، آثـار مفيـدى 
تداوم طول  و  زيست  آلودگى محيط  كاهش  همچون 

عمر منابع ملى و توسعه اقتصادى را شاهد باشيم.
بدين منظور توصيه مى شود همكاران گرامى به هنگام 

خارج شدن از محيط كار، موارد زير را به كار بندند:
1ـ اطمينان از خاموش بودن كليه لامپ ها و چراغ ها
2ـ اطمينان از خاموش بودن كليه وسايل سرمايشى

3ـ صــرفه جـويى در استفـاده از وسايل الكتريكى از 
جمله لامـپ هاى روشنـايى و جمع آورى لامپ هـاى 

رشته اى

اطلاعيــه

كسب مقام قهرمانى پاورليفتينگ
محسن عسگرى جلال يكى از نمايندگان فعال شعبه بيمه آسيا در 
اراك در مسابقات پاورليفتينگ 6 جانبه در دسته 110 بزرگسالان 
با بلند كردن وزنه 140 كيلوگرمى، بر سكوى اول ايستاد و مدال 

طلاى اين دوره از مسابقات را برگردن آويخت.
اين نماينده فعال و ورزشكار، آرزوى ســــلامتى و كسب  براى 

موفقيت هاى بيشتر را داريم.

مقام دوم مسابقات قرآني
فاطمه اسماعيل مشرفى فرزند احمد اسماعيل مشرفى (از همكاران 
شعبه تنكابن) مقام دوم مسابقات مفاهيم قرآن را در سطح استان 

مازندران، به دست آورد.
براى فرزند همكار جانبازمان، آرزوى توفيق درك بيشتر قرآن را داريم.

كسب موفقيت 

 

همزمان با بيستم جمادى الثانى، سالروز ولادت حضرت 
فاطمه زهرا (س) و حضرت امام خمينى (ره) مــراسم 
جشن ويژه اى با حضور جمع كثيرى از خواهران همكار 

در نمازخانه ساختمان مركزى برگزار شد.
در اين مراسم كه با تلاوت آياتى چند از كلام اله مجيد آغاز شد 
قياسى، يكى از مـداحان اهل بيت عصمت و طهارت (ع) به شرح 
دو  بانوى  با ولادت  و گفت:  پرداخت  فضايل حضرت زهرا (س) 

عالم، فرشته وحى بر پيامبر اكرم (ص) نازل شد و سوره كوثر را 
براي ايشان به ارمغان آورد.

گروه  همنوازي  و  مولودى خوانى  با  كـوثر،  ميلاد  جشن  مـراسم 
موسيقى، نشاط ويژه اى يافت. در ادامه، امينى، يكى از بانوان شاعره 
كشور، قطـعه شعـرى در بيـان مقـام و منزلت حضرت زهرا (س) 
ام ابيها، قـرائت كرد. اين مـراسم با قـرعه كشى در مـيان شركت

 كنندگان و اهداى جايزه به برندگان پايان يافت.

اســامي تعدادي از همكارانمان كه طي ماه گذشته به سمت هاى 
جديد منصوب شده اند، به قرار زير است. براي ايشان در انجام 

وظايف محوله آرزوي موفقيت داريم.
    آقاى محمود كاظمى طامه، معاون مدير بيمه هاى اتكايى

    آقاى حسين فتحى اديب، عضو كميته فنى بيمه هاى اشياء
    آقاى غلامرضا سليمانى آرميده، سرپرست شعبه مطهرى

    آقاى عبدالرسول قنادان، رئيس شعبه گرگان
    آقاى حســن سلطان محمدى (با حفظ ســمت) عضو شوراى خسارت 

سرپرستى شعب منطقه 12 (قم)
    خانم مهناز حسينى نسب، رئيس اداره بازيافت بيمه هاى درمانى

    آقاى احمد سربخشيان، رئيس اداره خسارت بيمه هاى مسئوليت
    آقاى مسعود قاسمى، رئيس اداره آموزش

    خانم ندا تاجيك، رئيس اداره كشتى و هواپيما
    آقاى على حرمتى، رئيــس اداره بازيافت و پيگيرى مطالبات بيمه هاى 

مهندسي
    آقاى محمدعلى ابوئى مهريزى، رئيس اداره ساختمان و تأسيسات

    خانم شيوا شكوهى، رئيس اداره امور شعب و نمايندگان بيمه هاى عمر و 
حوادث گروهى

     آقاى جواد صفدرى كهنه شهرى، رئيس اداره خسارت بدنه شعب و شهرستان
    خانم مرضيه فكور، رئيس اداره حسابدارى اسناد

    آقاى سيدمحمد امين فقيه، معاون اداره صدور عمر و پس انداز
    خانم رضوان توكلى، معاون اداره بازپرداخت عمر و پس انداز

     آقاى مجتبى جمشيدى، معاون اداره خسارت مالى سرپرستى شعب منطقه 
12 (قم)

    آقاى على عفت پناه، معاون اداره خسارت بيمه هاى حوادث انفرادى
      خانم معصومه گرشاسبى، معاون اداره صدور بيمه هاى عمر و حوادث انفرادى

    آقاى احمد غفارى، معاون اداره كنترل امور شعب و نمايندگان بيمه هاى 
مسئوليت

     آقاى احمد بشيرزاده گرگرى، معاون اداره خسارت بدنه شعب و شهرستان
    آقاى رضا بابازاده حسينى، معاون اداره حسابدارى اسناد
    آقاى جواد چاپى نوش آبادى، معاون مالى شعبه كاشان

    آقاى على عابدينى، معاون فنى شعبه صادقيه
     آقاى اصغر پناهى، مسئول دايره كنترل خسارت شعب و نمايندگان تهران

     آقاى حميد داورى نژاد، مسئول خدمات ماشينى اداره صدور عمر و حوادث 
گروهى

    آقاى معزالدين مســعود صفانور، مســئول دايره صدور بيمه هاى عمر و 
حوادث انفرادى

    خانــم مهرنوش رنجبران قلعه، مســئول دايره پيگيرى حســاب ها اداره 
حسابدارى عملياتى

     خانم زيبا ضربتى، مسئول دايره ثبت دفاتر قانونى اداره حسابدارى عملياتى
    خانم يگانه سيفى، مسئول دايره دريافت اداره حسابدارى عمر و حوادث
    آقاى وكيل رشيدى، مسئول دايره ارزيابى خسارت بيمه هاى مسئوليت

    آقاى مصـــطفى زندى نژاد، مسئول دايره ارزيابى خسـارت بيمه هاى 
آتش سوزى غيرصنعتى

    آقاى حسين خداكرمي، مسئول دايره پذيرش خســـارت اداره خسارت 
مالي    مركز

     خانم فاطمه خياط جعفرى، مســئول خســارت درمانــى كاركنان اداره 
پرداخت هاي كاركنان

انتصابات 

برگزارى  جشن

در  بيمه آسيا

مديريت بيمه هاى درمانى براى رفاه حال بيمه گذاران و همكاران با بيش از 285 مركز 
درمانى (بيمارستان ها، مراكز جراحى محدود، چشم پزشكى، سرپائى و دندانپزشكان) 

در سراسر كشور، قرارداد منعقد كرده است.
ژيلا رضوى، مدير بيمه هاى درمانى با اعلام خبر فوق گفت: در حال حاضر تعداد 61 بيمارستان، مراكز 
جراحى محدود و چشم پزشكى طرف قرارداد بيمه آسيا در تهران وجود دارد كه در آنها كليه اعمال جراحى 
و پزشكى انجام مى شود. در سال جديد بيمارستان هاى شهريار، بهارلو و مركز جراحى برزويه به ليست 
مذكور اضافه گرديد. همچنين با عقد قرارداد شركت با 25 مركز سرپائى، همكاران مى  توانند از خدمات اين 
مراكز شامل ام آرآى، سونوگرافى، سيتى اسكن، ماموگرافى، انواع نوارها (عصب، چشم)، راديولوژى و انواع 

آزمايش عينك، فيزيوتراپي، اكو و ... بهره مند شوند.
مدير بيمه هاى درمانى افزود: به منظور ارائه سرويس درمانى مناسب تر به بيمه گذاران محترم 9 مركز 
درمانى ديگر به فهرست سال گذشته اضافه شده است كه شامل آزمايشگاه كاخ، عينك فروشى بيمارستان 

نور، عينك فروشى يغمائى، كلينيك قلب، مراكز تصويربردارى پارسيان، كوروش و جام جم، مراكز فيزيوتراپى روحانى و 110 از جمله اين 
مراكز مى شود. همچنين طبق قراردادهاى سال جديد، 2 دندانپزشك عمومى و متخصص لثه و ايمپلنت به فهرست قبلى افزوده شده است. 

رضوى تعداد بيمارستان ها، مراكز جراحى محدود و چشم پزشكى طرف قرارداد شركت را در شهرستان ها بيش از 67 مورد اعلام و اظهار 
اميدوارى كرد كه با تلاش هاى همكاران اين مديريت به زودى شاهد تسويه خسارت هاى درمانى همكاران در حداقل زمان ممكن باشيم.

ميلاد كوثر 
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نشاني              تلفن تخصص              نام مركز درمانى                 

بيمارستان مركز قلب تهران     قلب         خ كارگر شمالي ، نبش بزرگراه جلال آل احمد ، جنب بيمارستان شريعتي   69 - 88029600
بيمارستان بقيه االله جماران      قلب         ميدان قدس ( تجريش ) ، خيابان شهيد باهنر ، ميدان جماران    8 ـ 22290205
بيمارستان ميلاد       سنگ شكن كليه + عمومي        بزرگراه همت، نرسيده به پل اتوبان چمران، جنب برج ميلاد      21ـ88062214
بيمارستان ايرانشهر                  قلب + عمومي+ سنگ شكن كليه        خ شريعتي ، سه راه طالقاني ، خيابان شهيد كارگر      9 ـ 77608062
بيمارستان عرفان                  قلب + عمومي+ سنگ شكن كليه        سعادت آباد، بعد از ميدان سرو ، خ شهيد بخشايش ، نبش كوى 17 غربى      22353916-18

بيمارستان پارسيان                  قلب + عمومي+ سنگ شكن كليه        سعادت آباد، ميدان كاج، سروشرقى، نرسيده به ميدان فرهنگ       22060810
بيمارستان فوق تخصصى ساسان          قلب + عمومي+ سنگ شكن كليه        بلواركشاورز، پ 59         88965170-89
بيمارستان فوق تخصصى نور     چشم         خ وليعصر ، بالاتر از ظفر ، ابتداى خ اسفنديار ، پلاك 106        88650520-7
بيمارستان كسرى                قلب + عمومي         ميدان آرژانتين ، خ الوند        88797611-19
بيمارستان لاله                  قلب + عمومي+ سنگ شكن كليه        شهرك قدس، فازپنج، خيابان سيماي ايران، نبش فلامك جنوبي     88369862-6
بيمارستان مدائن              قلب + عمومي         خ صباي جنوبي         66405705-8
بيمارستان جم     عمومي         خ مطهري، خ جم         88820090-9
بيمارستان طوس     عمومي         خ استاد مطهري، نرسيده به قائم مقام فراهاني       88714891-4
بيمارستان فوق تخصصى خاتم الانبياء  قلب + عمومي+ سنگ شكن كليه        خ وليعصر، بالاتر از ميدان ونك ، خ رشيد ياسمي     88797751-60

بيمارستان شهيد چمران        سنگ شكن كليه + عمومي        ميدان نوبنياد ، خ شهيد لنگرى           22937031
بيمارستان بقيه االله العظم              قلب + سنگ شكن كليه + عمومي+چشم        ميدان ونك ، خ ملاصدرا              22152151
زنان و زايمان        خ شهيد بهشتى (عباس آباد)، ميدان تختى ، كوچه وطنى پلاك 27       88751414 بيمارستان مادران   

بيمارستان تهرانپارس   قلب + سنگ شكن كليه + عمومي        خ تهرانپارس ، نبش فلكه سوم      94 ـ 77884689
بيمارستان آتيه   قلب + سنگ شكن كليه + عمومي        شهرك قدس، تقاطع بزرگراه فرحزاد و پونك باختري      88086081-5
بيمارستان فوق تخصصى فجر  قلب + سنگ شكن كليه + عمومي        خ پيروزى ، سه راه سليمانيه ، جنب مخابرات         33586203

بيمارستان سجاد   قلب + سنگ شكن كليه + عمومي        خ دكتر فاطمي، ميدان جهاد        88957391-6
بيمارستان مصطفي خميني          قلب + كبد + عمومي        خ فلسطين ،خ سرپرست شمالي، خ ايتاليا       88966130-9
بيمارستان كودكان تهران      كودكان         خ طالقاني ، بعد از چهارراه وليعصر، شماره 31         66464425  

قلب + عمومي        جاده دماوند، سرخه حصار        77311011-15 بيمارستان شهيد دكتر لواسانى  
بيمارستان ابن سينا      عمومى         فلكه دوم صادقيه (آريا شهر )، اول بزرگراه آيت اله كاشانى     44001910-16

بيمارستان آزادي       سنگ شكن كليه + عمومي        خ آزادي، خ ميمنت         66001126-29
بيمارستان عيوض زاده       عمومي         خ جمهورى ، خ شيخ هادى         5 ـ 66702121

بيمارستان اقبال             سنگ شكن كليه + زنان زايمان + عمومي        خ آذربايجان           66881217
بيمارستان بابك             سنگ شكن كليه + زنان زايمان + عمومي        خ كارون، بالاتر از چهار راه طوس            66014802

سنگ شكن + چشم + اعمال سرپائى        ميدان پاستور ، جنب نهاد رياست جمهورى       66956763-9 موسسه درمانى شهيدشوريده 
بيمارستان آريا      عمومي         بلواركشاورز، تقاطع وصال شيرازي         88967181-5

بيمارستان پارسا     عمومى         خ وليعصر جنوبى ، اميريه ، ايستگاه دلبخواه ، شماره 278        55369725
بيمارستان نجميه          عمومي +  زنان و زايمان        خ حافظ، تقاطع جمهوري         66707071-9
بيمارستان بازرگانان      عمومى         خ رى، جنب اتوبان شهيد محلاتى(آهنگ)       33552001-3

بيمارستان پاستورنو      عمومي         خ بهشتي، خ احمد قصير، شماره 27          88734551-7
بيمارستان پاسارگاد           زنان و زايمان + عمومي        خ شريعتي، نرسيده به سه راه طالقاني                         77502658 

بيمارستان الوند      عمومي         خ حافظ، جنب بهداري ارتش        66704051-6
بيمارستان آبان      عمومي         خ آبان، شماره 86         88902785-9

بيمارستان آپادانا      عمومي         خ سپهبد قرني، نرسيده به پل كريمخان        88827045-9
بيمارستان كيان      عمومي         خ شريعتي، دوراهي قلهك           22263838

بيمارستان رسالت      عمومي         سيدخندان، خ ابوذر غفاري       52 ـ 22869647
بيمارستان اميد      عمومى         خ نوفل لوشاتو (فرانسه ) ، شماره 67       4 ـ 66706161
بيمارستان بهارلو    سنگ شكن كليه + عمومي         ميدان راه آهن، خيابان بهدارى        4 ـ 55658500

بيمارستان و زايشگاه شهريار         عمومى+ زنان و زايمان        خيابان آذربايجان،  نبش كارون          66875361
بيمارستان پيامبران   چشم + عمومي+ سنگ شكن كليه            فلكه دوم صادقيه، بزرگراه آيت االله كاشاني، خ پيامبر      44079131-9

مركز چشم  سلامت غرب       چشم         ميدان آزادى، نرسيده به شهرك اكباتان، خ شهيد فلسفى(بيمه چهار)، پ 127   74 ـ 44630264
چشم پزشكي رازي       چشم         جمالزاده شمالي ، نرسيده به بلوار كشاورز، خيابان نيلوفر       66436340   

چشم پزشكي نگاه       چشم         الف ـ خ شريعتي، سه راه ضرابخانه، خ گل نبي      ب ـ  ميرداماد جنب برج آرين      22277412
كلينيك نور          چشم + دي كلينيك         خ مطهري،خ يوسفيان، پلاك 42         88428232-4
كلينيك تخصصى و فوق تخصصى چشم ونك          چشم         ميدان ونك ، خ شهيد حقانى، نرسيده به چهار راه جهان كودك، پلاك 41            88774143
كلينيك مركزي شهر       چشم         بالاتر از ميدان ونك، خ والي نژاد، پلاك 21 و 29         88884425

چشم پزشكي هلال ايران       چشم         تهرانپارس، خ جشنواره         77336006-8
مجتمع چشم پزشكى نوين ديدگان      چشم         خ بخارست، كوچه پنجم ، پلاك 8         88871760

عمومي+ چشم        خ وليعصر، بالاتر از ميدان ونك ، خ ليدا ، شماره 49      5 ـ 88797802 مركز جراحي محدود برزويه  
مركز جراحي محدود سينا شميران     عمومى         ميدان قدس، كوچه ماهروزاده ، پلاك 6        22741790-7
مركز جراحي محدود بهگرتوان     عمومي         خ آزادي، مقابل زمزم، خ شهيد باغبان          66035019

مركز جراحي محدود ميرداماد     عمومي         خ ميرداماد، جنب ساختمان اسكان ، پلاك 353        88784558-9
مركز جراحي محدود صدرا      عمومي         خ ونك، انتهاي خ آفتاب، خ آرارات، نرسيده به كردستان       88060130-9
مركز جراحى محدود مهر      عمومي          بزرگراه همت، بعد از خ جنت آباد، تقاطع همت، كوهسار جنوبى، نبش ميدان الغدير      44331860

اسامى بيمارستان ها، چشم پزشكى ها و مراكز جراحى محدود طرف قرارداد با بيمه آسيا در تهران
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مهرنوش معنوي خامنه
فرزند خانم حميده حبيب زاده

پايه چهارم ابتدايي
معدل 20

فاطمه سادات عليپور يزدي
فرزند آقاي سيدمحمدعلي عليپور يزدي

پايه اول دبيرستان
معدل 18/95

سهيل ابوترابي
فرزند آقاي اصغر ابوترابي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

صبا افشاري
فرزند آقاي محمود افشاري

پايه اول ابتدايي
معدل 20

اميرپويا مظفرخرمي
فرزند آقاي محمد مظفرخرمي

پايه اول ابتدايي 
معدل 20

محمدصدرا مظفرخرمي
فرزند آقاي محمد مظفرخرمي

پايه سوم ابتدايي
معدل 20

مهديه اسمعيل پور
فرزند خانم فاطمه عسگري

پايه اول ابتدايي
معدل 20

محمدرضا نجفي
فرزند آقاي صادق نجفي

پايه دوم ابتدايي
معدل 18/95

علي لشني
فرزند آقاي محمود لشني

پايه اول ابتدايي
معدل 19/94

زهرا عباسي
فرزند خانم محبوبه حبيبي كرهرودي

پايه دوم ابتدايي
معدل 19/89

رضوان عباسي
فرزند خانم محبوبه حبيبي كرهرودي

پايه دوم ابتدايي
معدل 20  

عليرضا اسمعيل پور
فرزند خانم فاطمه عسگري

پايه سوم ابتدايي
معدل 20

عرفان انتظاري
فرزند خانم مهناز سيحون

پايه اول ابتدايي
معدل 20

عليرضا مرادي نراقي
فرزند خانم سهيلا عابديني 

پايه چهارم ابتدايي
معدل 19/13

روناك رحيمي
فرزند خانم فيروزه هاشمي

پايه چهارم ابتدايي
معدل 20

اميرعلي شيراوند
فرزند خانم ليدا نمازعليزاده

پايه چهارم ابتدايي
معدل 19/42

ساينا سلطاني فر
فرزند آقاي چنگيز سلطاني فر

پايه اول ابتدايي
معدل 20

دانيال يحيي زاده شورابي
فرزند خانم فريبا دستجردي

پايه سوم ابتدايي
معدل 20

مريم قيصري
فرزند آقاي داود قيصري

پايه پنجم ابتدايي
معدل 19/75

متين باذرجاني
فرزند خانم مريم نيرورنگ

پايه دوم ابتدايي
معدل 20

ارغوان هجران
فرزند خانم مهناز بهمني

پايه اول ابتدايي
معدل 20

زهرا آقائي
فرزند آقاي مهدي آقائي

پايه سوم ابتدايي
معدل 19/43

فاطمه قنائي
فرزند آقاي رضا قنائي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

آرين هجران
فرزند خانم مهناز بهمني

پايه دوم راهنمايي
معدل 19/98

عليرضا ساجدي
فرزند خانم زهره طباطبايي

پايه چهارم ابتدايي
معدل 20

اميرمهدي جودكي
فرزند آقاي مجيد جودكي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

سيدمصطفي نقيبي اونجي
فرزند خانم فرشته مهاجر

پايه اول ابتدايي
معدل 19/83

مبينا آقاجاني منجيلي
فرزند آقاي عليرضا آقاجاني منجيلي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

عليرضا نباتي كلور
فرزند آقاي مسافر نباتي كلور

پايه چهارم ابتدايي
معدل 20

حانيه نباتي كلور
فرزند آقاي مسافر نباتي كلور

پايه اول ابتدايي
معدل 20

فاطمه كرمي
فرزند آقاي حميد كرمي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

آرزو برجي
فرزند خانم اعظم كلهران

پايه اول راهنمايي
معدل 19/50

علي كرمي 
فرزند آقاي حميد كرمي

پايه پنجم ابتدايي
معدل 19/90

عليرضا حصاركي
فرزند آقاي علي حصاركي 

پايه چهارم ابتدايي
معدل 20

محدثه سليماني
فرزند آقاي محمد سليماني

پايه اول ابتدايي
معدل 20

اميرحسين مبارزي
فرزند آقاي عليرضا مبارزي

پايه سوم ابتدايي
معدل 19/93

مبيناسادات شريعتي
فرزند خانم فرحناز اياززاده شيرازي

پايه سوم ابتدايي
معدل 20

شــاگردان ممتــاز
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آيدا طاهرپوراصل
فرزند آقاي احمد طاهرپور اصل

پايه اول ابتدايي
معدل 20

فاطمه نظري
فرزند آقاي يعقوب نظري

پايه سوم ابتدايي
معدل 19/93

زينب روان خواه
فرزند آقاي عليرضا روان خواه

پايه اول ابتدايي
معدل 19/97

مژگان متقي ثابت
فرزند آقاي محمود متقي ثابت

پايه دوم ابتدايي
معدل 19/93

آتنا عدالت پور
فرزند آقاي اصغر عدالت پور

پايه اول ابتدايي
معدل 20

سيدعليرضا ميرحسيني
فرزند آقاي سيدمحمود ميرحسيني

پايه سوم ابتدايي
معدل 20

نفيسه ورواني فراهاني
فرزند آقاي غلامحسين ورواني فراهاني

پايه سوم راهنمايي
معدل 19/89

شروين مجيدي
فرزند آقاي شهروز مجيدي

پايه دوم ابتدايي
معدل 20

خورشيد خاني
فرزند آقاي كورش خاني

پايه دوم ابتدايي
معدل 20

نگين حسن پور
فرزند خانم فرشته پازوكي

پايه دوم ابتدايي
معدل 20

ارغوان رحماني
فرزند خانم عاطفه غفاري

پايه اول راهنمايي
معدل 19/85

ياسمين رحماني
فرزند خانم عاطفه غفاري

پايه چهارم ابتدايي
معدل 20

سيداحمد تاج آبادي فراهاني
فرزند آقاي سيدحسين تاج آبادي فراهاني

پايه اول ابتدايي
معدل 20

راميار مفاخري
فرزند آقاي حبيب اله مفاخري

پايه چهارم ابتدايي
معدل 19/87

مهسا رحمتيان
فرزند آقاي مهران رحمتيان

پايه چهارم ابتدايي
معدل 20

سيده درسا ميربهاء
فرزند خانم كياندخت نجم عراقي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

اميرسالار مصوري
فرزند خانم زهرا زبيري ديلماني

پايه چهارم ابتدايي
معدل 19/96

ساحل طارمي
فرزند آقاي حسين طارمي

پايه دوم ابتدايي
معدل 19/87

دانيال كماني
فرزند آقاي داود كماني

پايه اول راهنمايي
معدل 19/88

عباس احساني چيمه
فرزند آقاي علي احساني چيمه

پايه چهارم ابتدايي
معدل 19/69

اميرحسين محمدپور
فرزند آقاي محمد محمدپور

پايه سوم ابتدايي
معدل 20

شادي كبودوندي
فرزند آقاي محمدجعفر كبودوندي

پايه دوم راهنمايي
معدل 19/89

محمدكبودوندي
فرزند آقاي محمدجعفر كبودوندي

پايه دوم ابتدايي
معدل 19/41

حديثه نباتي كلور
فرزند آقاي اسرافيل نباتي كلور

پايه اول راهنمايي
معدل 18/68

حميدرضا جلوخاني
فرزند آقاي مهدي جلوخاني

پايه اول ابتدايي
معدل 20

زينب شهروي
فرزند آقاي علي شهروي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

مهتاب نوري 
فرزند خانم مهناز دولتشاهي

پايه دوم ابتدايي
ستاره خرمي قره بلاغمعدل 20

فرزند آقاي علي خرمي قره بلاغ
پايه اول راهنمايي

معدل 19/25

فرهاد نجفي اسفتاني
فرزند آقاي مهدي نجفي اسفتاني

پايه اول دبيرستان
معدل 19/09

محمد حسين دامن افشان
فرزند آقاي عليرضا دامن افشان

پايه سوم ابتدايي
معدل 20

سعيد عامريان
فرزند آقاي عباس عامريان

پايه اول ابتدايي
معدل 20

فاطمه سادات هاشمي نسب
فرزند آقاي سيديعقوب هاشمي نسب

پايه سوم راهنمايي
معدل 19/92

غزل محمدي
فرزند آقاي عباس محمدي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

سارا طارمي
فرزند آقاي حسين طارمي

پايه پنجم ابتدايي
معدل 19/81

عرشيا صادقي
فرزند آقاي وحيد صادقي

پايه اول ابتدايي
معدل 20

اميرمحمد ناطقي كاجاني
فرزند آقاي مجيد ناطقي كاجاني

پايه اول ابتدايي
معدل 20

فاطمه موسوي ابربكوه
فرزند آقاي ميريداله موسوي ابربكوه

پايه اول ابتدايي
معدل 20

شــاگردان ممتــاز
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راهكارهاى صرفه جويى در مصرف برق 

محققان آمريكايي خطر استفاده از تلفن همراه در دوران بارداري را با 
خطرهاى مصرف دخانيات و الكل برابر دانسته اند.

محققان دريافته اند كه استفاده از تلفن همراه توسط خانم هاي باردار 
سبب بروز مشكلات رفتاري و احساسي در كودكان آنها مى شود.

محققان آمريكايي  با مطالعه بر روي 13 هزار خانم باردار دانماركي نشان 
داده اندكه جنين مادراني كه از تلفن همراه استفاده مي كنند 54 درصد 
بيشتر از جنين ساير مادران، دچار مشكلات رفتاري و احساسي مي شوند.

با توجه به اينكه اين محققان خظر استفاده از تلفن همراه در دوران 
بارداري را با خطـرهاى مصـرف دخـانيـات و الكل مقـايسه كـرده و 
برابر دانسـته اند اما محققـان 
استـراليــايي و نيـوزيلنـدي 
احتمال خطـرناك بودن تلفن 
همراه بر روي جنين را دور از 
اين  در  و  مي پندارند  ذهـن 
خصوص با محققان آمريكايي 

اختلاف نظر دارند.
در اين رابطه محققان دانشگاه 
كاليفرنيا نيز معتقدند كودكاني 
كه قبل و بعد از تولد در معرض 
قرار  همراه  تلفن  تشعشعات 
با  بيشتر  گرفته اند 25 درصد 
مشكلات احساسي، 24 درصد 
بيشتـر با مشكلات ارتبـاطي 
35 درصد بيشتر با مشكلات 
عدم فعاليت هاى فوق برنامه و 
49 درصد بيشتر با مشكلات 

رفتاري مواجه هستند.

 اطلاعات عمومي

خانم هاي باردار
 از تلفن همراه استفاده نكنند

1درصد  حدود  داشتـن  با  ما   كشـور 
انرژى  از  درصـد   2 جهان،  جمعيـت 
دليل  به  مى كنـد.  مصـرف  را  جهـان 
جهان  اقتصـادى  و  سيـاسى  شرايط 
به  گاز)  و  برق  نفت،   ) انرژى  بهاى 
در  است،  تغيير  درحال  مداوم  صورت 
پرهزينه  بسيار  برق  انرژى  ميان  اين 
است. بيش از يك سوم مصرف انرژى 
خانگى  مصارف  به  مربوط  ما  نهايى 
است كه بخش زيادى از آن را مى توان 
مديريت  بنابراين  كرد.  جويى  صرفه 
مصرف برق در منزل و صرفه جويى آن 
بايد جدى تلقى شود. راهكارهاى ذيل 
در  كه  برق  مصرف  كـاهش  بـراى  را 
نتيجـه به افزايش توان شبكـه انرژى 
اقتصـادى  بـرق در كشـور و توسعـه 

مى انجامد به كار بنديد.
1ـ با انتخاب رنگ هاى روشن براى ديوارهاى 
تاشو در مقابل  پرده هاى  داخلى منزل و نصب 
پنجره ها كه امكان ورود حداكثر نور را مى دهد 

از  استفاده  همچنين  ببريد.  را  استفاده  بيشترين  روز  روشنايى  از 
سراميك ويا موكت هاى رنگ روشن براى پوشش كف منزل به 

بازتاب نور كمك مى كند.
2 ـ در ساعات اوج مصرف برق با حداقل چراغ روشن، نور مناسب 

داخل منزل را تنظيم كنيد. 
3 ـ از يك نور عمومى ملايم و يا متمركز( چراغ مطالعه) استفاده 

كرده و لامپ هاى اضافى را خاموش نماييد.
4ـ وسـايل برقى پرمصرف مـانند سماور برقى، اتو، چرخ گوشت 
آب ميـوه گيـرى و ماشين  لباسشويى را در ساعات اوج مصرف 
روشن ننمـاييد. استفـاده زياد از وسايل برقى در ساعات اوج بار 
سبب اختلال در شبكه، خاموشى و يا صدمه ديدن وسايل برقي 

مى گردد.

كاهش برق لوازم خانگى 
محققان دريافته اند كه نيمى از استفاده كنندگان از وسايل صوتى 
 Stand by) به كار  آماده  را درحالت  تلويزيون  خود  تصويرى، 
انرژى  زيادى  مقادير  اتلاف  سبب  كار  اين  مى دارند.  )نگه 
از كليـد خـاموش  بنابراين توصيـه مى گردد  الكتريكى مى شود، 
حـالت  در  را  تلويزيون   زمـان هاى طـولانى،  در  و  استفاده شود 

آمـاده به كار قرار ندهيد. 
امروزه تقريباً بيشتر وسايل خانگى با برق كار مى كنند. برخى از 
آنها به ويژه دستگاه هـاى قديمـى (يخچال ها، ماشين لباسشويى 
خشك كن و . . .) معمولاً برق زيادى را مصرف مى كنند، ولى اين 
مصرف  كم  جديد  دستگاه هاى  كنيم  فكر  كه  نمى شود  باعث 
زياد  بسيار  مختلف  مدل هاى  ميان  برق  مصرف  تفاوت  هستند. 
است، به همين دليل قبل از خريد وسايل جديد حتماً از چگونگى 
آيا  اينكه  و  انرژى  برچسب  از طريق  آن  كارآيى  و  برق  مصرف 
دستگاه مورد نظر براى شرايط آب و هوايى محل سكونت شما 
مناسب است يا خير، كسب اطلاع نماييد.  به هنگام خريد وسايل 
خانگى برقى مانند يخچال و فريزر، ماشين لباسشويى، خشك كن 
و ماشين ظرفشويى ضمن توجه به برچسب انرژى دستگاه، آنها 

را متناسب با نياز خانواده انتخاب كنيد.
يخچال و فريزر تقريباً يك پنجم انــرژى منزل را مصــــرف 
مى نمايند. مصرف انرژى اين وسايل تا حد زيادى به اين بستگى 

دارد كه چه مقدار گرما به درون آنها نفوذ مى كند. 
ـ حجم يخچال و فريزر بايد با توجه به نياز و تعداد افراد خانواده 
انتخاب شود. به طور مثال يك يخچال - فريزر 14 فوتي براى 

يك خانواده 2 تا 4 نفره كافى مى باشد.
ـ يخچال و فريزر را برروى سطح تراز و صاف قرار دهيد تا درب 

يخچال به طور كامل بسته شده و به خوبى كار كند. 
ـ حتى الامكان يخچال و فريزر را در مكانى دور از گرما قــرار 
دهيد. دقت شود كه يخچال و فريزر نزديك اجاق و اجسام گرم و 

يا در معرض تابش مستقيم خورشيد قرار نگيرند .
ـ نوار لاستيكى درب يخچال و فريزر را كنترل كنيد و در صورت 

كوچكترين نشتى هوا بلافاصله آنها را تعويض نماييد . 
مسير  كه  فريزر  و  يخچال  پشت  لوله هاى  كه  باشيد  مراقب  ـ 
هدايت گرما به بيرون هستند، به خوبى در معرض جريان هوا قرار 

داشته و حداقل 20 سانتى متر با ديوار فاصله داشته باشند.
ـ تنظيم صحيح ترموستات يخچال و فريزر نقش بسيار مهمى 
ترموستات  داشت.  خواهد  وسايل  اين  انرژى  مصرف  دركاهش 
درجه  و  صفر  زير  گراد  سانتى  درجه   18 تا   15 بين  را  فريزر 

ترموستات يخچال را بين 3 تا 4 درجه بالاى صفر تنظيم كنيد.
به صورت مرتب ودر جاى مخصوص خود درون  مواد  ـ چيدن 
يخچال و فريزر، سبب مى شود كه دسترسى به آنها آسان تر بوده 
و به هنگام گذاشتن يا برداشتن، مدت زمان كمترى درب آنها باز 

مانده و از نفوذ هواى گرم و مرطوب جلوگيرى شود.
 ـ مواد غذايى گرم را ابتدا سرد نموده و سپس درون يخچال قرار 

دهيد . 
 ـ مواد غذايى را در فريزر دسته بندى كنيد و آنها را طورى در 
وجود  آن  داخل  اضافى  هواى  كه  دهيد  قرار  فريزر  كيسه هاى 

نداشته باشد. 
 ـ از قراردادن ظرف هاى حجيم داخل يخچال خـوددارى كنيد 
چرا كه فضاى بى مورد اشغال كرده و به تبع آن سبب افزايش 

مصرف انرژى خواهد شد. 
ـ آب موجود در موادغذايى ويا بخار هواي درون يخچال و فريـزر 
باعث ايجاد بـرفـك مى شود كه خود سبب افزايش مصرف انرژى 
مى گردد، بنابراين برفك ها را به طور منظم و در دوره هاى زمانى 

مناسب پاك نماييد. 
افزايش  باعث  فريزر  و  بيهوده درب يخچال  وبسته كردن  باز  ـ 

مصرف انرژى مى شود. 
ـ پس ازهر بار شستشوى داخل يخچال (مخلوط آب نيم گرم و 
چند  بايد  آن  داخل  دماى  شدن  يكنواخت  براى  شيرين)  جوش 

ساعت با در بسته كار كنند. 
ـ ماشين لباسشويى را بايد با ظرفيت كامل بكار گرفت. هرچند 
بعضى از مدل هاى جديد داراى سيستم كنترل آب و مصرف برق 
متناسب با مقدار لباس ها هستند، ولى استفاده از ظرفيت كامل، با 

صرفه تر است.  
ماشين  كه  باشيد  داشته  توجه  خريد،  و  انتخاب  زمان  در  ـ 
لباسشويى مجهز به سيستم خودكار تعيين مقدار مناسب آب به 

ازاى حجم لباس باشد. 
ـ استفاده از لوله كشى آب گـرم در ماشين لباسشويى دركاهش 

مصرف انرژى بسيار مفيد است. 
ـ سرعت سانتريفوژ اگر چه در قيمت تاثير دارد ولى در مصرف 
برق تاثيرى ندارد، لذا چنانچه پس از شستشو به يك خشك كن 
در  دور   800 از  بيشتر  سرعت  با  ماشينى  است  لازم  داريد،  نياز 

دقيقه را انتخاب كنيد. 
برنامه  زمانى شروع  برنامه  به  لباسشويى  ازماشين هاى  بعضى  ـ 
شستشو بعد از زمان اوج بار مجهزند. چنانچه ماشين لباسشويى 
شما اين امكان را ندارد، به منظور عدم آسيب رسانى به دستگاه و 
دستگاه  از  بار  غيراوج  ساعات  در  نماييد  سعى  شبكه  به  كمك 

استفاده نماييد .
 ـ حتى الامكان بجاى استفاده از خشك كن ماشين لباسشويى از 

هواى آزاد براى خشك كردن استفاده كنيد.
به شاخص هاى مصرف  ماشين ظرفشويي،  انتخاب  هنگام  به  ـ 

دوره  و  تعداد ظـرف  نسبت  به  از جمله  انرژى 
شستشو و نيز ليتر آب مصرفى توجه نماييد. 

مـاشين  داريد  دسـترسى  گـرم  آب  به  اگر  ـ 
ظرفشـويى را به شبـكه آب گرم متصل نماييد 
بالاتر  سانتيگراد  درجه   55 از  گرم  آب  (دماى 

نرود) . 
 ـ ظرفيت برودتى كولرها بايد متناسب با فضاى 
مورد استفاده و شرايط آب و هوايى (از لحاظ دما 
و رطوبت) باشد و كولرهاى بزرگتر تنها منجر به 

اتلاف انرژى الكتريكى مى شوند. 
از  و  معتدل  مناطق  براى  آبى  كولرهاى  از  ـ   
مرطوب  و  گرم  مناطق  براى  گازى  كولرهاى 

استفاده كنيد. 
مسير  كوتاهترين  از  را  كولرها  كانال كشى  ـ   
انجام داده و به وسيله عايق كارى با پشم شيشه 
مسير  در  سرما  رفتن  هدر  از  عايق ها  ديگر  يا 

انتقال، جلوگيرى كنيد.
 ـ هرساله پيش از فصل گرما، پوشال هاى كولر 
را تعويض و سرويس مورد نياز را انجام دهيد. 

ـ نصب سايبان برروى كولرها در پشت بام ها در 
صرفه جويى انرژى موثر است . 

 ـ از روشن نگه داشتن دائم كولر خوددارى كنيد.
يعنى  كنيد،  استفاده  موضعى  سرمايش  از  امكان  صورت  در  ـ   

دريچه فضاهايى كه مورد نياز نيستند را مسدود كنيد. 
در  خانگى هستند،  وسايل  پرمصرف ترين  از  گازى  كولرهاى  ـ   
صورت عدم ضرورت، از آنها استفاده ننماييد و يا در صورت امكان 

زمان استفاده از آن را به ساعات غيراوج بار برق منتقل نماييد. 
 ـ نصب كندانسورهاى گازى در سايه سبب جلوگيرى از اتلاف 

مقدار قابل توجهى انرژى خواهد شد. 
 ـ درصـورت امكان كـولرهاى گازى را در مسير باد نصب كنيد 
كاهش  و  بازدهى  افـزايش  و  كولر  بر  فشـار  كاهش  باعث  زيرا 

مصرف انرژى خواهد شد. 
با  را  از خروج سرما، اطراف پنجره ها و درها   ـ براى جلوگيرى 

نوارهاى درزگيرى عايق نماييد.



  نشريه داخلي بيمه آسيا   شماره 91  خرداد و تير  1387

9 

بهره ورى

 مديريت

ترجمه و تلخيص : احمد ابراهيمي، مدير دفتر تحقيقات، آمار و 
آموزش بيمه آسيا

از مباحث مهم براي رشد و توسعه سازمانى، بالا بردن  يكى 
سطح فرهنگ و آموزش كاركنان آن مجموعه مى باشد.

سمينارهاى  تخصصى،  خدمت،  حين  عمومى،  آموزش هاى 
در  اساسى  نقشي  مى توانند  دور  راه  آموزش هاى  و  تخصصى 
كارآمدى كاركنان سازمان ها ايفا نمايند. يك مجموعه فعال و 
تأثيرگذار نيازمند نيروى انسانى با روحيه، آموزش ديده و مجرب 

جهت پيشبرد اهداف خود مى باشد.
شركت هاى كارآمد آموزش را سرمايه گذارى بلندمدت براى خود و 
كاركنان مى دانند و از هزينه كردن براى پرسنل دريغ نمى نمايند. 
ولى واقعيت اين است كه اغلب شــــركت ها و سازمان ها اهميت 
زيادى به مبحث آموزش نمى دهند كه اين امر باتبعات منفي خود 
مانند حضور كاركنان ناكارآمد و عدم توسعه سازمانى و فرهنگى 
ديويد  نوشته  يادگيرى  براى  آموزش  كتاب  مى كند.  پيدا  نمود 
بولتون (David Boulton)، به ضـرورت و حساسيت مبحث 
آموزش براى افراد و شركت ها پرداخته است و به ضرورت آموختن 
اينكه  خصوصاً  مى پردازد،  شخص  هر  بيشتر  يادگيرى  جهت 
مـدارس به عنوان پايه گذار روش هاى آموزشى صحيح براى هر 
فرد، از شيوه هاى جديد و مناسب استفاده نمايند و سازمان ها نيز در 

اين راه نهايت تلاش خود را بنمايند.
با توجه به نظر نويسنده طى دهه (1992 ـ 2002) شركت هايى 
براى  هستند،  خود  حيات  ادامه  و  سرنوشت  به  علاقمند  كه 
انتخاب بهترين و باصلاحيت ترين افراد در پست هاى سازمانى  
كانديداهاى در نظر گرفته شده را به * LCAS اداره يا خدمات 
واحدهاى  اين  مى نمايند،  معرفى  يادگيرى  توانايى  سنجش 
مشابه  موقعيت هاى  در  را  كانديداها  دارند  وظيفه  خدماتى 
اطلاعاتى، روابط بين اشخاص و همكارى هايى جهت فعاليت در 
شركت كه مشخص گرديده است آزمايش نمايند و نكته مهم 
آن است كه ابتدا چطور ياد گرفتن را به كانديداها مى آموزند و 

افق هاى فكرى جديد يادگيرى را معرفى مى نمايند.
نكته اصلى اين است كه كانديداها در موقعيت هاى شغلى كه 
بايد فعاليت نمايند شبيه سازى مى شوند، قابل توجه است كه در 
شبيه سازى ها برآورد و ارزيابى دانش ملاك اصلى نيست بلكه 
براى  كه  موقعيت هايى  در  كانديدا  نمودن  مشاهده  در عوض 

يادگيرى لازم است بسيار مهم مى باشد.
مناسب  دانستن  نظر  از  را  كانديداها   LCAS اول  بار  تقريباً 
چگونگى بررسى توصيه ها و اينكه چقدر هر كانديدا مى تواند 
ارزيابى  را گسترش دهد،  آموزشى خود  فراگيرى  يادگيرى و 

مى كنند.
حساسيت سازمان هايى كه در جهت رشد و يادگيرى حـركت 
مى نمايند، تعيين و انتخاب پرسنل هميشه همراه با يك روش 
در  رقابتى  حضور  نيازمند  كه  سازمان هايى  مى باشد.  اصولى 
اقتصاد جهانى مى باشند نياز به كاركنان آموزش ديده دارند. در 
حقيقت اين گروه آموزش ديده هستند كه هدايت سازمان را به 
عهده دارند. اگر رشد يادگيرى آنها متوقف شود و يا در جهت 
يادگيرى، توسعه پيدا نكنند عقب خواهند ماند و اين نگران كننده 
است و برخلاف تحول در يادگيرى مى باشد و هشدارى ترسناك 
براى سازمان هاى يادگيرنده مى باشد. به همين دليل است كه 
معمولاً سازمان هاى تحول يافته در پى انتخاب آموزش ديده ها و 
چگونگى انتخاب آموزش ديده ها خواهند بود و به صورت مداوم 

در حال يادگيرى مى باشند.
آنچه كه براى نويسنده كتاب نگران كننده است اين است كه 
افـــــراد آموزش ديده و ورزيده در بين سازمان ها و  انتخاب 

شركت ها و جذب آنها به صورت يك تجارت درآمده است.
به هر حال فرايند يادگيرى از نيازهاي اصلى براى هر شخص يا 
ســــازمان مى باشد، وقتى ما به آمــــوزش اهميت ندهيم، ياد 
مى گيريم كه بى اهميت به بعضى از مطالب باشيم و درباره آن 
چيزى ياد نخواهيم گرفت. ما خودمان هستيم كه از ظرفيت 
يادگيرى خودمان استفاده نمى كنيم، وقتى ما آگاهى كامل به 
نيازهاي اصلى در جهت رشد شخصى و رشد سازمانى به دست 
آوريم به صورت خودكار توسعه يك حس جديد يادگيرى را آغاز 

خواهيم كرد.
Learning Capability Assessment Services *

آموزش براي يادگيري
بهره ورى عبارت است از استفاده موثرتر از منابع اعم از 
نيروى كار، سرمايه هاى فيزيكى، زمان، انرژى، تجهيزات 
اطلاعات و غيره در فرآيند توليد كالا يا خدمات، به عبارت 
ديگر بهره ورى را مى توان استفاده بهتر و كارآتر از منابع 
تعريف نمود. اهميت موضوع بهره ورى به اين دليل است 

كه منابع همواره محدود مى باشند. 
موضوع بهره ورى را مى توان در دو بعد فردى و سازمانى بررسى كرد. 
اگرچه بهره ورى فردى را از بهره ورى سازمانى تفكيك مى كنيم، ولى 
هنگام بررسي بهره ورى در سطح سازمان نتايج اين دو قابل تفكيك 
نيستند، چرا كه افزايش بهره ورى در سطح فردى، علاوه بر افزايش 
بهره ورى سازمان موجب افزايش بهره ورى ملى شده و آن نيز به بالا 
رفتن خريد مردم، رونق اقتصادى، افزايش درآمد ملى، كاهش تورم و 

همچنين افزايش اشتغال در درازمدت خواهد انجاميد.
پس از آشنايى با تعريف و اهميت بهـــره ورى، بايد ديد چگونه 
مى توان در يك سازمان به بهره ورى بيشترى رسيد و آن را ارتقاء 
داد. براى اين منظور بايد بدانيم سطح بهره ورى سازمان در كجا 
قرار دارد. نقطه مطلوب بهره ورى سازمان كجاست و براى رسيدن 
به هدف و مقصود كه همان بهره ورى مطلوب سازمان است، چه 

راهكارهايى مناسب تر است.
فـــرهنگ بهره و رى، به عنوان فلسفه محورى سازمان ها، به رفتار  

ارزش ها و الگوهاى كار شكل مى دهد و 
هدف سازمان را براى ايجاد ارزش بيشتر 
نيازهاى  تأمين  دسترس،  در  منابع  از 
مشتريان، توسعه روابط  كارى، هماهنگى 
بين مديريت و نيروى كار و سهيم شدن 
عادلانه در دستاوردهاى توسعه بهره ورى 
و  مديران  كاركنان،  مشتريان،  بين 
سرمايه گذاران تأمين مى كند. لذا هدف 
زندگى  كيفيت  بهبود  بهره ورى،  نهايى 
با  بايد  را  هدف  اين  و  مى باشد  افراد 
و  شده  و حساب  مــــديريت صحيح 
برنامه ريزى شده به دست آورد. بهره ورى 
بايد در ارتباط با اهدافى برنامه ريزى شود 
كه جامعه به آن پايبند باشد و بدين لحاظ 
وضعيت  از  كاملى  شناخت  بايد  ابتدا 
مــــوجود به دست آورد، سپس جهت 

افزايش بهره ورى برنامه ريزى نمود.

راهكارهاى فردى افزايش بهره ورى
آرايش مجدد، بازآفرينى، قاطعيت و سرعت عمل را مى توان به عنوان 

راهكارهاى فردى افزايش بهره ورى مطرح نمود.
و  وقت  كه  باشيد  راه هايى  يافتن  پى  در  پيوسته  مجدد:  آرايش 
امكاناتتان را بر مسائلى كه بيشترين ارزش را براى رشد و تعالى شما 

دارند، متمركز كند.
بازآفرينى: همواره در پى يافتن راه هايى باشيد كه عملكرد شما را 
كاملاً متحول كند؛ به گونه اى كه فعاليت هايتان با اهداف بلندمدت 

شما بيشتر هماهنگ شود.
قاطعيت: ترديد و دودلى از عوامل مهم اتلاف وقت است. در 80 
درصد موارد بايد وقتى ايده اى خاص به ذهنتان مى رسد، در مورد اجرا 

يا عدم اجراى آن قاطعانه تصميم بگيريد.
سرعت عمل: سرعت عمل در كار، شرط اساسى موفقيت است. شور 

و شوق عملكرد سريع را در خود پرورش دهيد.
پيشرفت و ترقى از آن افرادى است كه ســــرعت عمل دارند. اگر 
مى خواهيد از پيشتازان حرفه و فعاليت خود باشيد، بايد در كار خود به 
داشتن ســــرعت و قابل اعتماد بودن مشهورشويد و ترديد و دودلى 
را، مگر در موارد ابهام، از خود دور سازيد. حضـــرت امـــام على(ع) 
مى فرمايد: «اگر از چيزى ترسيدى به سمت آن حركت كن.» اين 
اصل از اصول ريسك پذيرى است. مراد از ترس در اين جا، بيشتر 
واهمه ذهنى و ترس خيالى است و حضرت امير (ع) بر سرعت عمل 

و از دست ندادن فرصت ها تأكيد مى ورزد.

راهكارهاى سازمانى افزايش بهره ورى
با توجه به اينكه راه هاى افــزايش بهره ورى در سازمان هاى مختلف 
متفاوت مى باشند ولى برخى از رويكردهايى كه در اغلب سازمان ها 

مشترك هستند عبارتند از: نظم و انضباط، ايجاد تعهد در كاركنان  
توجه به كاركنان، استفاده از استعدادها، ايجاد انگيزه، صرفه جويى و 

كاهش ضايعات.
و  قوانين  زمان، فرصت،  برابر  در  تعهد  و  اطاعت  انضباط:  نظم و 

مقررات و برنامه ها از شاخص هاى مهم بهره ورى است.
توجه به كاركنان: همواره سعى كنيد به كاركنان خود توجه داشته 
باشيد. تجربه نشان داده است كه توجه به كاركنان از مهمترين عوامل 
موفقيت سازمان محسوب مى شود. سازمان هاى نيك انديش و مديران 
موفق افرادى هستند كه با توجه ويژه به كاركنان خود در بهبود كيفيت 
محصول و خدمات تلاش نموده و زمينه افزايش بهره ورى را فراهم 
مى آورند. ارتقاء شغلى افراد و سپردن كارهاى مهم به افراد تواناتر، از 
جمله مواردى است كه توجه مديران به افراد شايسته را نشان داده و 
باعث مى شود در آنها انگيزه ايجاد شود و يك كارمند با انگيزه و توانا  

مطمئناً باعث انجام بهتر كارها شده و بهره ورى را افزايش مى دهد.
استفاده از استعدادها: يكى ديگر از راه هايى كه مديران مى توانند از 
افراد  استعدادهاى  شناسايى  دهند،  افزايش  را  بهره ورى  آن  طريق 
مستعد مى باشد. يك مدير موفق مى تواند با شناسايى اينگونه افراد و 
آنها، سازمان ها را براى رسيدن سريع تر به  از استعدادهاى  استفاده 

اهدافشان يارى دهند.
در  انگيزه  ايجاد  بهره ورى  افزايش  راه هاى  ديگر  انگيزه:  ايجاد 

كاركنان مى باشد. تمايل فرد براى وارد شدن به فعاليت هاى جهت دار 
و ضرورى، انگيزه نام دارد. انگيزه از ايمان و احساس تعهد در برابر 
هدف ها مايه مى گيرد. هر چه مشاركت افراد در تصميم گيرى ها و 
هدف گذارى ها بيشتر باشد، به همان نسبت انگيزه ها قوى تر خواهند 
شد. البته لازمه اين مشاركت، نظام ارتباطى مناسب است كه مى تواند 
آگاهى از اهداف و برنامه ها را فزونى بخشد. انگيزه را مى توان از طرق 
ديگرى نيز فراهم نمود، از طريق حقوق و دستمزد و يا از طريق سهيم 
دانستن آنها در منافع شركت و امثال اينها. تغيير نيز يكى ديگر از        
راه هاى افزايش بهره ورى و همچنين حفظ توان رقابتى سازمان هاست.

صرفه جويى و كاهش زباله ها و ضــايعات: آخـــرين عاملى كه 
مى توان به آن اشاره نمود، كاهش زباله ها و ضايعات است كه به ويژه 
دورسازى  و  زباله ها  كاهش  مى شود.  ديده  توليدى  واحدهاى  در 
ضايعات اجتناب ناپذير، به دليل حجم بالاى منابع توليدى تلف شده و 
خسارت محيطى بالقوه، از اهميت خاصى برخوردار است. لذا با كاهش 
ضايعات و در نتيجه كاهش هزينه ها، سود بيشترى عايد سازمان شده 
كاركنان  و  كارگران  به  بهره ورى  عنوان   به  نيز  آن  از  كه بخشى 
پرداخت مى شود. در نتيجه آنها نيز مى توانند با داشتن درآمد بيشتر 
زندگى بهتـــرى را براى خود، خانواده و در نتيجه افراد جامعه فراهم 
آورند. از اين رو، توليد بهتر و با ضايعات كمتر علاوه بر آنكه سطح 
زندگى كارگران را بهبود مى بخشد، موجب شكوفايى اقتصاد مملكت 
نيز مى شود. ذكر اين نكته ضرورى است كه چرخه بهبود بهره ورى 
بايد به طور مداوم و هميشگى در سازمان فعال بوده و با پيگيرى 
مستمر موضوع و استقرار اين چرخه در سازمان، زمينه را از طريق 
نهادينه كردن بهره ورى در انديشه، نهادينه كردن صرفه  جويى در كل 
سازمان، طراحى نظام هاى بهره ور و استقرار نظام تحقيقات بهره ورى 

و توسعه منابع انسانى جهت بهبود بهره ورى فراهم آورد.
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غيرفعال كردن كارت سوخت خودروهاي فاقد بيمه نامه 
شخص ثالث به زودي اجرايي مي شود.

حبيب  ميرزايي، مدير طرح و برنامه بيمه مركزى ايران در گفت وگو 
با خبرنگار اقتصادي فارس درباره چگونگي اجراي مصوبه عدم ارائه 
بنزين با كارت سوخت براي خودروهاي فاقد بيمه شخص ثالث 
گفت: در تاريخ 20 بهمن سال گذشته هيئت دولت مصوبه اي به 
تصويب رساند كه داراي 11 بند بود كه طبق بند چهار آن، ستاد 
به  سوخت  ارايه  از  شد  موظف  سوخت  و  نقل  و  حمل  مديريت 

خودروهاي فاقد بيمه نامه شخص ثالث خودداري كند. 
با همكاري ستاد  بايد  ايران  بر اساس اين مصوبه، بيمه مركزي 
مديريت حمل و نقل، اطلاعات خودروهاي داراي بيمه نامه و فاقد 
بيمه نامه را ارايه كند. همچنين كارگروهي از ستاد مديريت حمل 
و نقل و بيمه مركزي به منظور تعيين راهكارهاي اجرايي اين بند 
تا  گيرد  صورت  بيشتري  دقت  آن  اجراي  در  كه  شد  تشكيل 
مشكلي براي مردم ايجاد نشود. تصميم گرفته شد صرفا كساني 
كه بيمه نامه خريدارى نكرده اند و اطلاعات آنها در بانك اطلاعات 

موجود است، كارت سوخت آنها به طور موقت غيرفعال شود. 
ميرزايي در پاسخ به اين سوال كه آيا امكان قطع موقت كارت 
سوخت خودروهاي فاقد بيمه نامه شخص ثالث وجود دارد يا نه؟ 
گفت: يكي از مشكـلاتي كه در مسيــر بررسـي به آن بـرخورد 
كرده ايم اين است كه سامانه مديريت كارت سوخت اعلام كرده 
امكـان غيرفعال كردن كـارت سوخت به صورت موقت در حال 
حـاضر وجود ندارد و بايد امكـان آن در سـامانه كارت سوخت 

فراهم شود. 
وي درباره زمان اجراي اين تصميم گفت: نمي توان تاريخ دقيقي 
درباره اجراي اين تصميم اعلام كرد زيرا موضوع در حال بررسي 
كارت  ابطال  با  كلى  طور  به  مي شود.  اجرايي  زودي  به  و  است 
مجدد  كارت  دريافت  و  ابطال  روند  زيرا  نيستيم  موافق  سوخت، 
طولاني بوده و از سويي ممكن است كارت سوخت فردي امروز 
ابطال شود و مالك خودرو فرداي آن روز اقدام به خريد بيمه نامه 
كند. بنابراين بايد اين امكان فراهم شود كه پس از ارايه بيمه نامه 

دارندگان خودرو، كارت سوخت آنها فعال شود.

براساس توافق نيروى انتظامى با بيمه مركزى ايران از اين پس حق بيمه خودروها با توجه به ضريب ايمنى آنها 
در مقابل سرقت تعيين خواهد شد.

سرهنگ محمدرضا مقيمى، معاون مبارزه با سرقت پليس آگاهى ناجا ضمن اعلام اين خبر افزود: در سال 86 بر اساس توافقنامه  ميان 
نيروى انتظامى و مسئولان بيمه مركزى، مقرر شد نوع ضريب امنيت خودروها در قيمت بيمه خودروها مؤثر باشد، يعنى بعضى از خودروها 

كه ضريب ايمنى پايين ترى در مقابل سرقت دارند و ريسك پذيرى براى سارقان پايين است بايد حق بيمه بيشتري بپردازند.
معاون مبارزه با سرقت پليس آگاهى ناجا ادامه داد: خودروهايى كه ضريب ايمنى آنها در مقابل سرقت بيشتر و ريسك پذيرى براى سارقان 
بالا است، بايد براى اين خودروها حق بيمه كمترى دريافت شود. بنابراين مقرر شده در حق بيمه اين دو نوع خودروها بازنگري شود و 

تعيين حق بيمه خودروها براساس ضريب ايمنى آنها مشخص شود.
مقيمى گفت: تعيين ميزان بيمه با توجه به ضريب ايمني خودروها از سوى بيمه گران يكى از راهكارهاى تشويق خودروسازان جهت رفع 

ضعف هاى ايمنى و امنيتى محصولات توليدى است.

تعيين حق بيمه خودروها  
با توجه به ضريب ايمنى آنها در مقابل سرقت 

بازخواني يك پرونده (26)  
صداى تلفن همراه 

او به تازگى در يك شــركت ســاختمانى به عنوان مهندس ناظر 
مشغول بكار شده بود. اين شركت در شهرهاى شمالى كشور ساخت 
و ساز مى كرد، بنابراين او تنها پايان هفته به نزد خانواده اش در تهران 
مى آمد. پنج شنبه شــب پس از بارش باران، هواى سرد مه آلودى 
حكمفرما شــده بود. ســاعت پنج صبح پس از اداى نماز به سوى 

تهران روانه شد. جنگل خوفناك را گذراند و وارد جاده اصلى شد. 
روشنايى صبح ديرهنگام به نظر مى رسيد. 

پنج ماه قبل با دريافــت وام بانكى يك پژو 206 خريدارى كرده و 
همزمان بيمه نامه شــخص ثالث و بدنه كامل آن را از شركت بيمه 
دريافته نموده بود. تردد كاميون ها و اتوبوس هاى مسافربرى، جاده 
آمل را شلوغ كرده بود. شتاب و عجله برخى راننده ها، بر استرس او 
مى افزود. زنگ تلفن همراهش چند بار به صدا درآمد ولى نتوانست 
پاســخ بدهد. رفتار پرخطر راننده يك خودروى سمند، براى ديگر 
رانندگان دردسرساز شده بود، لحظه اى اهمال و عدم دقت مى توانست 
به حـادثه اى منجـر گردد. زنگ تلفن همـــراه بى وقفـه به صدا 
درمى آمد. مجبور بود پاســخ بدهد. دســت چپش را از روى فرمان 
برداشت و در جيب شلوارش به دنبال تلفن گشت. تمركز حواس بر 
انجام دو كار مشكل بود. مادرش بود. او گفت: به محض رسيدن به 
تهران، ليســت خريدهاى منزل را انجام دهد. هنوز صحبتش تمام 
نشده بود كه ناگاه با ماشين پرايد تصادف كرد. گويى اين تلفن همراه 
بود كه حواسش را كاملاً مختل و منجر به وقوع حادثه شد. فشار و 
كشيدگي كمربند ايمنى پوست بدنش را قرمز كرد. مات و مبهوت در 
حالي كه نمى دانست بايد چه كار كند. از ماشين پياده شد. خوشبختانه 
براى سرنشينان پرايد حادثه جانى رخ نداده بود. پليس راه، هميار و 
همراه رانندگان در جاده، به زودى خود را به صحنه تصادف رساند. از 
شلوغى جاده كاســته شده بود. افســر نيروى انتظامى ضمن 
كنترل مــدارك هر دو طرف حادثه و ترســيم كروكى حادثه 
كوپن بيمه نامه شــخص ثالث او را جدا نمود و به راننده پرايد 
تحويل داد. قرار شد روز شنبه هر دو طرف حادثه يعنى مقصر 
و زيانديده به شــركت بيمه مراجعه كنند. وقتى به منزل و نزد 
خانواده اش رســيد، خسته و عصبانى بود. ليست خريدهاى مادر را 
فراموش كرده بود. مادر سوال هايى پرسيد و او تنها به شرح مختصر 
حادثه پرداخت. ســعى مى كرد با مشغول كردن خود تصادف را از 
ذهن خود پاك كند. طى تماس تلفنى با شــركت، درخواست چند 

روز مرخصى كرد كه با موافقت رئيس مربوطه مواجه شد. 
روز اول هفتــه به اتفاق زيانديده (راننده پرايد) به شــركت بيمه 
مراجعه و پرونده خسارت تشكيل داد. كارشناس، فرم مربوطه را در 
اختيارش قرار داد. شــرح كامل وقوع حادثه، محل و زمان و . . . را 
به طور كامل نوشت. قرار شد از ماشين او بازديد انجام شود. سعى 
مى كرد مدارك درخواستى كارشناس بيمه را در چند روز مرخصى 
تهيه و ارائه كند. پرونده خسارت شخص ثالث زيانديده در بخش 
ديگرى از اداره خسرت تشكيل شد. مدارك زيانديده و مقصر حادثه 
هر دو توسط كارشناسان بيمه بررسى گرديد. ماشين او نيز توسط 
كارشناس ارزياب خسارت بازديد شد. به دليل تكميل بودن پرونده 
چك خسارت زيانديده در همان روز صادر شد. راننده پرايد از اين 
بابت بسيار خوشحال بود، چرا كه مى توانست ماشين خود را خيلى 
سريع تعمير كند. با پايين يافتن مرخصى اش مجبور بود به شركت 
بازگردد. از برادرش درخواســت كرد ضمن بردن ماشــين او به 

تعميرگاه، پيگيرى هاى لازم را در شركت بيمه انجام دهد. 
چند هفته بعد، يعنى زمان دريافت چك خســارت ماشينش، مبلغ 
دريافتى به نظرش كم بود. از كارشناس در اين باره پرسيد. او 10

درصد فرانشيز اعمال شده را دليل اين امر دانست. 
كارشــناس فرانشــيز را اينگونه توضيح داد: فرانشيز به مبلغي از 
خسارت گفته مى شود كه بر طبق شرايط بيمه نامه به عهده بيمه گذار 
بوده و بىمه گر نسبت به آن تعهدى ندارد، به عبارت ديگر فرانشيز 
مشــاركت بيمه گذار با بيمه گر در جبران خسارات وارده مى باشد.  
درصد فرانشيز اعمال شده را در برابر آسايش و امنيت خاطرى كه 

بيمه برايش به همراه داشت، به فراموشى سپرد.

كمك ويژه دولت براي گسترش فرهنگ بيمه 

حق بيمه اجباري موتورسيكلت 40 درصد كاهش يافت  

كارت سوخت خودروهاي فاقد بيمه شخص ثالث 
 به زودي غيرفعال مي شود 

هيئت وزيران علاوه بر بخشودگي جريمه نپرداختن حق بيمه در گذشته، با كاهش 40 درصدي حق بيمه اجباري 
مسئوليت مدني دارندگان وسايل نقليه موتوري زميني در مقابل شخص ثالث براي انواع مــوتورسيكلت نسبت به حق 

بيمه هاي دريافتي شركت هاي بيمه، موافقت كرد. 
به گزارش خبرگزاري فارس به نقل از پايگاه اطلاع رساني دولت، هيئت 
وزيران در جلسه مورخ 1387/4/12 خود بنا به پيشنهاد بيمه مركزي ايران 
در راستاي ترويج استفاده از بيمه در جامعه و نهادينه كردن آن، با كاهش 
حق بيمه اجباري مسئوليت مدني دارندگان وسايل نقليه موتوري زميني در 
انواع موتورسيكلت نسبت به حق بيمه هاي  مقابل شخص ثالث براي 

دريافتي شركت هاي بيمه، موافقت كرد. 
همچنين بر اساس مصوبه فوق، آن دسته از دارندگان وسايل نقليه موتوري 
زميني كه فاقد بيمه نامه اجباري شخص ثالث هستند، چنانچه ظرف شش 
ماه از تاريخ لازم الاجرا شدن اين تصويب نامه نسبت به خريد بيمه نامه 
مذكور اقدام كنند، از پرداخت جريمه موضوع بند «ب» ماده (1) آئين نامه 

منابع درآمد صندوق تأمين خسارت هاي بدني، معاف خواهند بود. 
بر اساس بند«ب» ماده (1) آئين نامه منابع درآمد صندوق تأمين خسارت هاي بدني، دارندگان وسايل نقليه موتوري زميني، در صورت عدم پرداخت 
حق بيمه شخص ثالث وسيله خود، مشمول پرداخت جريمه اي معادل حق پرداخت نشده بيمه هر وسيله نقليه موتوري زميني براي آن مدتي كه از 
اول تير ماه 1348 درزمان اجراي قانون مشمول بيمه بوده و بيمه نشده و يا نشود، خواهد شد كه البته حداكثر اين جريمه از معادل حق بيمه يكسال 

وسيله نقليه موتوري تجاوز نخواهد كرد. 
پيش از اين نيز هيات وزيران به منظور كاهش خسارات انساني و مالي و همچنين گسترش فرهنگ بيمه، كليه دارندگان وسايل نقليه موتوري را 

ملزم كرده بود تا هرچه سريعتر نسبت به پرداخت حق بيمه اجباري مسئوليت مدني در مقابل شخص ثالث اقدام كنند. 
اين مصوبه در تاريخ 1387/4/16 از سوي پرويز داودي، معاون اول رئيس جمهور براي اجرا ابلاغ شده است. 
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دكتر حسين صمصامى، سرپرست وزارت امور اقتصادى و 
دارايى در حكمى سيدمجتبى علوى را به عنوان سرپرست 

دفتر روابط عمومى اين وزارتخانه منصوب كرد.
در حكم سرپرست وزارت امور اقتصادى و دارايى آمده است: نظر 
عنوان  به  جنابعالي،  ارزنده  توانمندى هاى  و  تجارب  تعهد،  به 
اميد  مى شويد.  منصوب  وزارتخانه  عمومى  دفترروابط  سرپرست 
است با اتكال به خداوند متعال و رعايت عدالت، توفيق خدمت 
به بندگان خدا را مغتنم شمرده و در جهت كسب رضايت الهى 

گام برداريد.
چندرسانه اى  تبليغات  مديريت  دكتراى  داراى  علوى  سيدمجتبى 
بوده و 20 سال سابقه روزنامه نگارى، تهيه كنندگى در صدا و سيما 

پژوهش و تحقيقات علمى در روابط عمومى را در كارنامه فعاليت 
خود دارد.

وى پيش از اين، مشاور معاونت برنامه ريزى و نظارت صدا و سيما 
رئيس شوراى  و  عالى  استان ها، مشاور  ارزياب سيماى  كارشناس 
سياستگذارى كنفدراسيون روابط عمومى كشورهاى اسلامى و رئيس 
شـوراى سيـاستگـذارى و سـردبيـر روزنـامه آرمـان روابط عمومى 

بوده است.
همچنين طي حكمي از طرف سرپرست وزارت امور اقتصادي و 
دارايي مرتضي كيشاني به عنوان مدير دفتر مركزي حراست اين 
وزارتخانه تعيين و از خدمات محمدحسين معرف مدير قبلي اين 

دفتر قدرداني شد.

 

با تاييد هيئت  مديره فنى سنديكاى بيمه نفت و انرژى 
فير، سهم بيمـه مـركزى ايـران در موسسـه بيمه اى 
از 5 واحـد به 10 واحـد  آسيـايى آفـريقايى (فـير) 

افزايش يافت.
بيست و يكمين اجلاس هيئت  مديره فنى سنديكاى بيمه نفت و 
انرژى فير كه با شركت نمايندگان بيمه مركزى ايران و شركت هاى 
الجزاير، شركت بيمه مصر و  بيمه اتكـايى مالزى، بيمه اتكـايى 
شركت تراست بحرين در منامه برگزار شد، پس از ارائه گزارش هاى 
مديريت سنديكا و حسابرسان، افزايش سهم بيمه مركزى از 5 به 

10 واحد تاييد شد. 
به گزارش روابط عمومى بيمه مركزى ايران، افزايش سهم شركت 
بيمه يوروايشياى قزاقستان از 1 واحد به 2 واحد تاييد و افزايش 

سهم شركت بيمه مصر از 5 به 10 واحد تصويب شد.
مينا صديق نوحى، سرپرست معاونت اتكايى بيمه مركزى ايران و 
عضو هيئت مديره فنى سنديكاى بيمه نفت و انرژى فير گفت: 
بيمه مركزى ايران با داشتن 10 واحد سهم از كل 119واحد سهم 
سنـديكاى نفت و انرژى فيـر، نقش زيـادى در اين سنـديكاى 

بيمه اى دارد. اين سنديكا علاوه بر ايجاد ظرفيت اتكايى براى بازار 
بيمه نفت و انرژى كشور، سودآورى مناسبى نيز ايجاد مى كند.

بيمه  حق  بحرين،  اجلاس  در  شده  ارائه  گزارش هاى  براساس 
توليدى ناخالص سنديكاى نفت و انرژى فير در سال 2007 معادل 
6 ميليون و 105 هزار و 135 دلار، حق بيمه واگذار شده از سوى 
سنديكا 4 ميليون و 17 هزار و 245 دلار، خسارت پرداختى 584 
هزار و 678 دلار و سود خالص 2 ميليون و 658 هزار و 590 دلار 
بوده است. اين در حالى است كه ذخاير فنى 1 ميليون و 224 هزار 
و 711 دلار و ذخيره خسارت هاى واقع شده ولى اعلام نشده نيز 

250 هزار دلار پيشنهاد شده است.
اتكايى  بيمـه گران  و  بيمـه گران  براسـاس مصـوبات فـدراسيون 
به  فير،  انرژى  و  نفت  بيمه  سنديكاى  آسيايى(فير)،  و  آفريقايى 
و  بيمه  ساير شركت هاى  و  فير  اعضاى  به  خدمت رسانى  منظور 
بيمه اتكايى در منطقه آسيا و آفريقا در اكتبر سال 1999 فعاليت 
خود را در بحرين آغاز كرد. مديريت اين سنديكا با شركت بيمه 
تراست بحرين است و بيمه مركزى ايران از اعضاى اصلى هيئت

  مديره فنى آن به شمار مى آيد.

طبق برآورد بانك جهانى:  
خسارات سالانه حوادث رانندگي در ايران چهار هزار ميليارد تومان است 

سيدني. جي. هريس

برندگان
و 

بازندگان
تصويرساز : نيكول هولندر

مترجمان : مينو پرنياني - پروين مصطفوي

 بازنده:
رفتارهاى خود را براساس قصد و نيت خويش

و رفتارهاى ديگران را 
براساس نتايج آنها ارزيابى مى كند

برنده:
 سعى مى كند كه رفتارهاى خود را

براساس نتايج منطقى آنها قضاوت كند 
و رفتارهاى ديگران را 

براساس قصد و نيت آنها ارزيابى كند

A loser:
Gives himself all the best of it

by judging his own acts
by his intentions,

and the acts of others by
their consequences 

A winner:
Tries to judge his own acts

by their consequences,
and other people,s acts

by their intentions 

در بيست و يكمين اجلاس هيئت  مديره فير  ٣۵

سهم بيمه مركزى ايران  
در سنديكاى بيمه نفت و انرژى فير افزايش  يافت 

سرپرست دفتر روابط عمومى وزارت امور اقتصادى و دارايى منصوب شد 

بانك جهانى خسـارات سـالانه حـوادث  رانندگي در 
ايران را بالغ بر چهار هزار ميليارد تومان يا حدود چهار 

درصد توليد ناخالص داخلى برآورد كرده است.
گزارش وزارت بهداشت كه با استناد به آمارهاى سازمان پزشكى 
قانونى منتشر شده، نشان مى دهد كه در 7 سال منتهى به 1383 
140 هزار و 933 تن از هموطنان در حوادث رانندگى جان خود را 
از دست داده اند، همچنين اين حوادث در اين دوره، 12 ميليون 
داشته  همراه  به  را  مادم العمر  معلول  نفر  هزار  و 500  مصــدوم 
از  پس  جاده اى  حوادث  كه  است  آن  از  حاكى  آمار  اين  است. 
به خود  ايران  در  را  تلفات  بيشترين  قلبى و عروقى  بيمارى هاى 

اختصاص داده است.
كميسيون  عضو  پيرموذن،  دكتر 
در  مجلـس  درمـان  و  بهـداشت 
براساس  مى گــويد:  اين باره 
عروق  و  قلب  بيمارى هاى  آمـــار 
روزانه جان 300 نفر و سالانه 110 
هزار نفر، حوادث جاده اى روزانه به 
تا 102  بين 96  طور متوسط جان 
نفر و سالانه 37 هزار نفر و سرطان 
نيز به ترتيب روزانه جان 80 نفر و 

سالانه 29 هزار نفر را مى گيرد.
اين در حالى است كه هر ساله در 
دنيا بيش از 50 ميليون نفر در اثر 
 2/1 و  مجروح  رانندگى  حوادث 
با  و  مى شوند  كشته  نفر  ميليون 

وجود اينكه ايران كمتر از يك صدم جمعيت جهان را در خود دارد 
بيش از يك چهلم حوادث رانندگى در آن رخ مى دهد. عدم رعايت 
حق تقدم توسط رانندگان ايرانى مهم ترين علت حوادث جاده اى 

شناخته شده است.
وزارت بهداشت مهمترين علت مرگ افراد در گروه هاى سنى يك 
مـاهه تا 50 ساله را حـوادث رانندگى ذكر مى كند. بيش از 50 
درصد متوفيان ناشى از اين حوادث را افراد 15 تا 44 سال تشكيل 

مى دهند.
سازمان بهداشت جهانى نيز در گزارش خود، جاده هاى ايران را از 
نظر تعداد كشته ها خطرناك ترين راه هاى دنيا معرفى كرده است.
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كاهش سود خالص گروه بانكى 
و بيمه اى آى ان جى هلند
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 اخبارخارجي

 

حدود 20  كاهش  از  هلند   (ING) آى ان جى  بيمه اى  خدمات  و  بانكى  گروه 
درصدى سود خالص خود در سه ماهه نخست سال 2008 ميلادى خبر داد.

گروه آى ان جى اعلام كرد سود خالص اين گروه طى سه ماهه نخست سال ميلادى جديد 
كاهش يافته است ولى برخلاف بسيارى از رقبا، بحران وام هاى رهنى آمريكا تأثير اندكى بر اين 

گروه داشته است.
آى ان جى افزود: سود خالص اين شركت در اين مدت با كاهش 18/7 درصدى به 1 ميليارد و 

540 ميليون يورو رسيد.
مالى  بحران  مستقيم  تأثير  هرچند  است  آورده  خود  بيانيه  در  بانكى  گروه  اين  همچنين 
آمريكا بر فعاليت اين گروه محدود بوده، ولى فراز و نشيب هاى بازارهاى مالى در اين مدت 

به شدت افزايش يافته است.

تنها 5 درصد از خسارات ناشى از زلزله منطقه سى چوان 
چين تحت پوشش شركت هاى بيمه قرار داشت.

زلزله اخير چين كه شديدترين زلزله از سال 1950 به شمار مى آيد 
براساس  آنكه  حال  لرزاند.  را  چين  بيمه  پايه هاى سست صنعت 
آخرين محاسبه  هاى اعلام شده توسط مقام هاى كميسيون بيمه 
چين خسارت مالى اين زلزله بيش از 20 ميليارد دلار تخمين زده 
شده است. از سوى ديگر با وجود آنكه در ايالات متحده آمريكا 
وقوع توفان كاترينا 120 ميليارد دلار خسارت به بار آورد، بيش از 

نيمى از خسارات ياد شده توسط شركت هاى بيمه جبران شد. 
شركت بيمه عمر چاينا لايف كه بزرگ ترين شركت بيمه فعال در چين 
است، اعلام كرد كه از جمعيت 1/3 ميليارد نفرى چين، تنها 4 درصد 
تحت پوشش بيمه عمر قرار دارند در صورتى كه 77 درصد جمعيت 

آمريكا از اين نوع بيمه بهره مند هستند.
در اين رابطه مايكل اسپرانگر، محقق مؤسسه زلزله شناسى مونيخ رى 
در هنگ كنگ مى گويد: اگر فاجعه زلزله چين در اروپا يا آمريكا رخ داده 
بود به طور قطع شرايط خيلى با آنچه امروز در چين شاهد آن هستيم 
متفاوت بود. چراكه توان جبران خسارات ناشى از بلاياى طبيعى در 

كشورهاى آسيايى يك رقمى است.
مؤسسه  اقتصادى  بخش  رئيس  وونگ،  كلارس  همچنين 
مطالعاتى زلزله سوئيس رى كه بزرگ ترين مركز تحقيقاتى زلزله 
خسارات  جبران  ضعف  درخصوص  مى آيد  شمار  به  جهان  در 
بلاياى طبيعى در قاره آسيا مى گويد: حتى در ژاپن پس از وقوع 
به خسارت 3  منجر  ماه جولاى سال 2007 كه  در  نيگاتا  زلزله 
توسط  شده  ياد  خسارت  درصـــد   10 تنها  شد،  دلارى  ميليارد 

شركت هاى بيمه جبران شد.

زلزله اخير چين تقريباً 4 ماه پس از وقوع توفان شديد برفى كه منجر 
به انتقال 1 ميليون نفر و تخريب حداقل يك ميليون واحد مسكونى 
شد، اتفاق افتاد كه اين امر خود نشان دهنده بلاخيز بودن سرزمين 
چين است. در چنين شرايطى پيش بينى مى شود كه با وقوع زلزله اخير 
تحول هاى قابل ملاحظه اى در سياست هاى بيمه اى چين در مناطق 
 300/CS روستايى رخ دهد، چرا كه از ابتداى سال تاكنون شاخص
چين در صنعت بيمه به طور متوسط 26 درصد افت را تجربه كرده 

است.
در خصوص بحرانى بودن صنعت بيمه عمر در چين بايد گفت درآمد 
خالص شركت بيمه چاينا لايف در سه ماهه اول سال 2008  در 
مقايسه با مدت مشابه سال قبل، 61 درصد كاهش داشته است كه اين 
افت سود از آغاز فعاليت شركت مذكور در سال 2004 بزرگ ترين 

ضربه مالى به آن محسوب مى شود.
همچنين زمين لرزه اخير چين به سقوط ارزش سهام شركت هاى بيمه 

چينى در بازارهاى بورس آسيا منجر گرديد.
نگرانى سرمايه گذاران در بازارهاى بورس آسيا از وارد آمدن فشار 
مالى شديد بر شركت بيمه چاينا لايف و چند شركت بيمه چينى 
ديگر، سبب فروش بيش از حد سهام اين شركت ها و به دنبال آن 
بورس  بازارهاى  در  چينى  بيمه  سهام شركت هاى  ارزش  سقوط 

آسيا از جمله بازار بورس هنگ كنگ شد.
نگرانى ديگر سرمايه گذاران ناشى از فشارهاى مالى است كه به علت 
خسارات وارده به خانه ها و جاده ها بر اثر بارش  شديد برف در زمستان 
گذشته در چين به شركت هاى بيمه اين كشور وارد آمده است. هم

 اكنون شركت هاى بيمه در حال پرداخت خســـارات برآوردشده به 
بيمه گذاران خود هستند. 

در دومين مجمع سهامداران شركت بيمه اتكايي آسيايي 
ايشين رى (Asian Re) بيمه مركزي ايران به عضويت 

هيئت مديره شركت بيمه اتكايي آسيايي درآمد. 
نشست هاي هيئت مديره و دومين اجلاس مجمع سهامداران شركت 
بيمه اتكايي آسيايي به رياست دكتر عبدالناصر همتي در 4 تا  6 ژوئن  

2008 (مصادف با پانزدهم تا هفدم خرداد  1387) در بانكوك پايتخت 
تايلند برگزار شد و حساب هاي مالي سال  2007 را تصويب كرد. 

هفت شركت بيمه و بيمه اتكايي به عنوان اعضاى وابسته، به شركت 
خود  به  را  شركت  سهام  از  درصد  و  66/5  پيوسته اند  ايشين ري 
اختصاص داده اند. بيمه مركزي ايران  21/34 درصد از سهام را به خود 
اختصاص داده است و دكتر جواد فرشباف ماهريان، رئيس كل بيمه 

مركزى ايران به عنوان يكي از اعضاي هيئت مديره انتخاب شد. 
 19/6 معادل  رشدي  شركت  ناخالص  بيمه  حق  سال  2007  در 
درصد داشت و به مبلغ  32/6 ميليون دلار رسيد و حق بيمه خالص 

رشدي معادل  6/19 درصد داشت و مبلغ  19/16 ميليون دلار را 
نشان مي داد. 

افــزايش درآمد سرمايه گذاري اين شركت در سال 2007 ، معادل 
72 درصد بوده است. سود عملياتي خالص در اين سال  معادل  3/2 
ميليون دلار بوده كه افزايش  7/8 درصدى نسبت به سال گذشته 

را نشان مي دهد. 
مبلغ 77/2  معادل  پايان سال  2007  در  دارايي هاي شركت  كل 
از آن معادل  56/9  ميليون دلار است كه اين رقم در سال قبل 
ميليون دلار بوده است. سود قابل تخصيص رشدي معادل  52/6 
درصد را نشان مي دهد. ايشين ري از نظر موسسه رتبه بندي اى.ام 

بست (A.M.Best) در جايگاه ++B (خوب) قرار دارد. 
سرمايه ايشين ري در حال حاضر معادل  51/5 ميليون دلار است و 
اين شركت تصميم دارد ارزش سهام خود را تا سال  2010 به  100 

ميليون دلار افزايش دهد.

با مشاركت سنگاپور و مالزي  
بزرگ ترين شركت بيمه اتكايي 

اسلامي در دبي افتتاح شد 

زلزله «سى چوان» 
پايه هاى سست 
صنعت بيمه چين 

را لرزاند  

شركت خدمات مالي دبى گروپ كه از زيرمجموعه هاي 
هولدينگ دبى است، بزرگ ترين بيمه اتكايي اسلامي 
جهان را با سرمايه 1 ميليارد درهم (260ميليون دلار) 

در شهر دبي راه اندازي كرد.
دبى شركت هاي  مشترك  سرمايه گذاري  از  جديد  شركت  اين 

دولتي  سرمايه گذاري  شركت  يك  كه  ناسيونال،  خزانه   گروپ، 
  ACR مالزيايي است و همچنين شركت بيمه اتكايي سنگاپوري
تشكيل شده است. تمركز عمده بيمه اتكايي ACR بر بيمه هاي 
غيرزندگي و غيردوره اي و ريسك هاي بـــزرگ به ويــــژه در 
زيرساخت ها و صنايع حمل ونقل هوايي، دريايي، انرژي و مهندسي 
به  متداول  بازارهاي  از  سنتي  ريسك هاي  هدايت  به  كه  است 

شركت هاى تكافل مبتني بر شريعت اسلامي منجر خواهد شد.
محمد عبداالله ال جرجاوي، وزير امور پارلماني و رييس هولدينگ 
سنگاپوري   و  مالزيايي  شركاي  با  مشاركت  كه  كرد  اعلام  دبى 

سبب تقويت حضور اين شركت در بازارهاي آسيايي مى شود.
بالابودن  از  ناشى  شركت  اين  موفقيت  گفت:  رابطه  اين  در  وي 
سطح دانش و نيازسنجى مردم منطقه به ويژه در بخش هاى مالي 
اسلامي است. به طور كلى سرمايه گذاري هاي استراتژيك در بازار 
بيمه اتكايي منطقه اي و جهاني از اهداف ويژه هولدينگ دبى به 

شمار مى آيد. 
در  اسلامي  مالي  موسسات  در  دبي  بانكداري  گروه  است  گفتنى 
امارات متحده عربي و بانك اسلامى مالزي رقمي در حدود 10

ميليارد دلار سرمايه گذاري كرده است.

كلام معصوم 

امام كاظم (ع):

كسى كه دو روزش مساوى باشد
مقبون است

و كسى كه دومين روزش
بدتر از روز اولش باشد 

ملعون است
و كسى كه در خود افزايش نبيند 

در نقصان است
و كسى كه در نقصان است 

مرگ براى او بهتر از زندگى است
بحارالانوار، ج 78، ص 327

 مجمع سهامداران شركت بيمه اتكايي آسيايي ايشين رى برگزار شد
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